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CIMALSA, empresa publica de la Generalitat de

Catalunya encargada de la promocién, el de-
sarrollo y la gestion de infraestructuras y centrales
para el transporte de mercancias y la logistica. Ha
estado vinculado al mundo de la logistica durante
muchos afos, ejerciendo, entre 2011 y 2018 como
presidente de Ferrocarrils de la Generalitat de Cata-
lunya. En esta entrevista, analiza el presente y futuro
del sector, con la crisis del Covid-19 como acelerador
de cambios, y en especial la introduccién de tecnolo-
gias como el blockchain, futura solucién a muchas de
las limitaciones de la cadena logistica.

Enric Tico es presidente y consejero delegado de

Lalogistica se ha revelado esencial este afio de crisis.

La logistica supone el 13,8% del PIB catalan segin datos
del “Observatori de la Logistica”, que elabora anualmen-
te y desde hace 15 afios CIMALSA, con la colaboracién del
Institut Cerda. Hay muchos Ministerios o Consejerias que
representan al 10 el 2% del PIB catalan o espariol. Me pa-
rece evidente, por lo tanto, que no es l6gico que un sector
tan decisivo para nuestra economia se encuentre enmas-
carado en distintos ambitos politico-administrativos
(Ministerio de Transportes, Interior, Hacienda, Sanidad
exterior...). Segtin un estudio de ACTE, con el soporte de
la prestigiosa ingenieria britanica ARUP, el Valor Afiadi-
do Bruto (VAB) de los Centros de Transporte y Logistica
supone 5.000 millones al afio, con un fuerte impacto en
las economias locales mediante vias como licencias, per-
misos de obras, proveedores locales... En Catalunya hay
27.830 empresas logisticas activas. Se trata de un sector
en continuo crecimiento, que ocupa a practicamente
600.000 personas, y en el que destaca un incremento de
puestos de trabajo de alta cualificacion, dada la robotiza-
Cién, la tecnologia y la necesidad de garantizar un sumi-
nistro eficiente.

Debo reconocer que, curiosamente, esta importancia
estratégica del mundo logistico no se corresponde a la
percepcién social, que solo se fija en los elementos nega-
tivos de algunos de los eslabones de la cadena (conges-
tién, contaminacion...). Los Unicos responsables de esta
vision sesgada somos las organizaciones del sector, asi
como algunas empresas que realizan competencia des-
leal contratando servicios de transporte muy por deba-
jo de los costes del mismo. Quisiera comentar un dltimo
dato: s6lo en Catalunya hay mas de 350 (cifra muy supe-
rior a las 80 del afio anterior) startups en el ambito logis-
tico. Se trata de puestos de trabajo en clave tecnolégica, y
vision estratégica de futuro.

¢A nivel mundial qué claves estan marcando su trans-
formaci6n actual?

Luego hablaremos de la pandemia... Aunque una inte-
rrupcion de la cadena logistica era predecible por mo-

tivos sanitarios 0 medioambientales (asi lo recogia el
estudio que esta elaborando CIMALSA, analizando la
Estrategia Logistica de Catalunya), la verdad es que na-
die habia previsto unos efectos tan devastadores. Hasta
ese momento, las principales preocupaciones del sector
se podrian resumir en: los efectos del cambio climati-
co en la cadena de suministro (Ruta comercial del Arti-
o), el Brexit, la creciente intervencién China en Europa
(adquiriendo grandes infraestructuras portuarias, y no
olvidemos que China ya ha superado a los EEUU en pa-
tentes industriales) en Africa y Sudamérica (controlando
los procesos productivos...), las consecuentes tensiones
arancelarias, la aparicion de la figura del hooligan-pre-
sidente en muchos paises, que ha significado una gran
inseguridad juridica a escala mundial, el incremento de
costes originados por la alerta terrorista, la aparicién de
nuevas —y deseables y ldgicas— tasas ambientales, o la
volatilidad del precio del crudo, el tratado T-MEC, el len-
to desarrollo tecnoldgico en nuestro campo...

Con la pandemia se ha puesto de manifiesto que, el
hecho de depender de una tnica economia productiva,
la China, nos podia colocar al borde del colapso. A partir
de ahi vamos a ver si la supuesta inteligencia del ser hu-
mano es supuesta o es real. Hay que potenciar la econo-
mia colaborativa, una reindustrializacion en clave verde
de Europa, la potenciacion de corredores seguros, creer
(apostar) en los que generan la demanda y no en los gu-
ras que osan predecirla, desburocratizar el sector publi-
co, apostar por la descarbonizacion de nuestra sociedad...
Porque al final la logistica no es un ente al margen de la
sociedad, y dejara de existir si no hay produccién o no hay
consumo sostenible.

El Covid-19 ha comportado cambios regulatorios en el
sector. jEste y qué otros problemas han debido afrontar
derivados del coronavirus?

El primero y mas importante: la cadena logistica, los go-
biernos y la sociedad no estaban preparados. Nadie. No
perdamos el tiempo en buscar culpables o conspirado-
res. Los camioneros no tenian posibilidad de descansar
y abastecerse, las trabas administrativas mermaban el
uso del ferrocarril, la excesiva dependencia del transpor-
te de viajeros anul6 las opciones de la mercancia aérea...
La gran disparidad entre la produccion (centralizada en
una zona determinada, la oferta y lademanda), nos costd
varios dias poder encararla.

El gran reto ahora se basa en la multimodalidad y la
potenciacion de los transportes mas eficientes, como el
ferroviario o el maritimo. En establecer corredores se-
guros y sin trabas administrativas. Servicios de todo tipo
para que las personas que trabajan en el sector puedan
desarrollar bien su cometido. Tengamos en cuenta que el
mundo es global: las soluciones en caso de crisis no pue-
den ser estatales. Deben ser, como minimo, europeas. Y

“LA LOGISTICA SUPONE EL 13,8% DEL PIB CATALAN, UN SECTOR EN CRECI-
MIENTO QUE CUENTA CON 27.830 EMPRESAS Y OCUPA A 600.000 PERSONAS"”
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“DEBEMOS PROMOVER LA MULTIMODALIDAD Y CONSEGUIR QUE EL
FERROCARRIL SEA LA ARTERIA PRINCIPAL DE LA CADENA LOGISTICA”

su aplicacién tampoco deberia ser estatal, porque no eslo
mismo un barrio de Ceuta que la Comunidad de Madrid.
Las viejas estructuras administrativas no nos sirven.

La eclosion del comercio electronico, si sabemos ju-
garla adecuadamente (en clave consumidor, en clave
administraciones locales y en clave empresas de logisti-
ca), puede ser una solucion (o no), a muchos problemas
de distribucion, con una incidencia extraordinaria en los
actuales paradigmas urbanisticos. Y debemos entender
que los controles aduaneros no deben ser la principal
traba para el comercio internacional, como lo son ahora
en muchos paises. Deben dejar de ser mecanismos re-
caudadores (hay otros mecanismos para hacer este tra-
bajo menos molesto), y concentrarse en dar seguridad.

¢De qué manera puede colaborar la Administracion para
mejorar la logistica?
La administracion, la buena administracion, deberia
ser la aliada del comercio internacional. Especialmente
en un momento en el que los grandes corredores logis-
ticos no entienden de fronteras. Frente al victimismo
de siempre, que considera a la peninsula ibérica como
un cul-de-sac, la periferia del mundo conocido, somos
una rétula fundamental de los traficos Norte-Sur y Es-
te-Oeste. Por ejemplo: ¢por qué las tres cuartas par-
tes del trafico en barco que proviene del Canal de Suez
desembarca en Alemania u Holanda, y no en Espafia?
Porque en el norte las aduanas agilizan el trafico, y las
infraestructuras terrestres (tren, carretera) conectan
directamente puertos, zonas industriales y nicleos de
consumo. Hasta aqui puedo leer.

¢Qué deberia hacer la administracién? Dejar de ser
el atasco permanente. ;Como? Desburocratizandose y
creando agencias logisticas. Hacer frente a la falta de li-
quidez de las empresas, mediante ayudas directas, espe-
cialmente a pymes y auténomos ({0 ya nos va bien que
s6lo 4 multinacionales nos garanticen el suministro a
todo el pais?). Garantizar inversiones sostenibles econ6-
micay socialmente (con la cuarta parte dela inversion de
un AVE ruinoso que pagaran nuestros nietos para cerrar-
lo, se hubiesen construido los accesos ferroviarios a los
principales puertos). Necesitamos terminales multimo-
dales en clave ferroviario-portuaria.

Las infraestructuras son esenciales para el desarrollo de
lalabor logistica. §Qué nivel tienen en nuestro pais?

Insuficientes. No ha habido programacion logisti-
ca (mejor dicho, desde la época del ministro Borrell
toda la planificacion se ha hecho en clave politica y
clientelar). jPor qué no dejamos que compitan los
aeropuertos o los puertos? Creo que los gobiernos
deben apostar por el equilibrio territorial e impulsar
medidas que eviten la despoblacion del territorio...

/10

Pero desviando y sustrayendo recursos de aero-
puertos y puertos eficientes, que compiten con otros
puertos de la UE, sdlo conseguimos limitar la com-
petitividad de los que son eficientes y competitivos,
y subvencionar a fondo perdido a los que quizas aca-
ben cerrando sus puertas a menos que encuentren
una especializacion que los haga rentables.

En algin momento usted ha mencionado que los ope-
radores logisticos asumen mayor responsabilidad y
riesgo del que realmente les corresponde.
Efectivamente. Mas alla de la responsabilidad genéri-
ca que, como cualquier otro profesional, asumen como
consecuencia del ejercicio de su actividad (la responsabi-
lidad por posibles dafios y perjuicios causados a terceros),
lo cierto es que los transitarios-representantes aduane-
ros hemos de responder de la capacidad de pago de sus
clientes importadores o exportadores ante la autoridad
competente en materia aduanera y tributaria (la AEAT).
Los transitarios actuamos en un sector extremadamente
regulado v, de conformidad con las propias estadisticas
publicadas en la pagina web de la AEAT, la existencia de
incidencias tiene un volumen absolutamente residual,
tanto en términos absolutos como relativos en compara-
cién con otros sectores. Es por ello que, en mi opinién, no
existe motivo alguno que justifique esta situacién, ya que
es la Unica actividad donde los prestadores de servicios,
que actian en nombre de un operador econémico ante
la administraciéon competente, se convierten en corres-
ponsable de sus deudas (ya sea solidaria o subsidiaria),
a diferencia de lo que ocurre en la prestacion de servicios
de los asesores fiscales, gestores administrativos y abo-
gados. Lo equivalente seria que si un asesor presenta mi
declaraci6n de larenta en mi nombre, responderia de mis
posibles impagos.

Todo lo anterior implica que los transitarios nos en-
contremos sometidos a un riesgo muy superior a lo que
nos corresponderia por el volumen de actividad v, asi-
mismo, provoca que en ciertas ocasiones, empresas sol-
ventes afronten dificultades en el acceso al crédito y ten-
gan desfases en su tesoreria.

Un factor fundamental del que dependen, y cada vez
mas, es la tecnologia. ¢Se estan adaptando las empresas
logisticas adecuadamente?

Sin duda. Ya estdbamos en este camino, pero como he-
mos oido hasta la saciedad, la crisis sanitaria ha sido un
acelerador de los grandes cambios. La cadena de sumi-
nistro segura, desburocratizada y eficiente se llama, hoy
por hoy, blockchain. La verdadera cadena de confianza
que necesitadbamos. Precisamente, hasta ahora, las
tres grandes trabas o limitaciones de la cadena logis-
tica eran la inseguridad, la burocracia y los costes des-
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“DUDO QUE EL COLAPSO DE NUESTRAS CIUDADES, EL FRAGIL EQUILIBRIO
CLIMATICO, PUEDAN TOLERAR UN SERVICIO PUERTA A PUERTA AL MINUTQO"”

controlados. Y el blockchain es una parte importante de
la solucién de dichos problemas. En este ambito, van
a jugar un papel clave las organizaciones empresaria-
les, como FETEIA, para evitar que las pymes de nuestro
pais queden fuera del mercado, o que para entrar en él
tengan que pagar un peaje abusivo, o, con todo el res-
peto, estar en manos de las plataformas de los arma-
dores. Pero no solo el blockchain: 1a inteligencia arti-
ficial, la tecnologia ligada, por ejemplo, al teletrabajo,
también estan jugando un papel clave.

Durante esta crisis, a mi me ha gustado hablar de
las dos claves del futuro del transporte y la logistica:
Transporte= Tecnologia + Talento. Pieza clave tam-
bién del futuro de nuestro trabajo. Talento no sig-
nifica “buenas notas”, sino inteligencia emocional,
adaptacion, dinamismo, empatia. Se acabd el “vuel-
vausted mafiana”. El sector logistico ha visto duran-
te estas semanas como se potenciaba el pensamiento
lateral (apartarnos de nuestras certezas, pensar no
s6lo en clave logistica, sino aprender de las buenas
practicas de otros sectores), asi como el pensamien-
to sistémico (los problemas que se producen en la
cadena logistica no podemos contemplarlos desde
un punto de vista concreto sino que la cadena de su-
ministro es una cadena de retos. Quizas no podamos
resolver un problema especifico, pero mejorando el
resto del sistema, al final conseguiremos que la ca-
dena funcione, a pesar de las limitaciones concretas
de un eslabon).

En términos generales, en este afio tan complicado
que estamos viviendo, ¢el sector logistico ha ido al
alza o alabaja?

Al alza. En el mes de julio ya habiamos recuperado la
actividad logistica, y en estos momentos estamos en
un 3% por encima del afio 2019. Y con unas empresas
mas resilientes (las que no han desaparecido), mas
fuertes y mas saneadas. Esta, claro, es la visién opti-
mista. El principal problema es la financiacion, y las
dudas sobre proximos embates...

La venta por internet supone un cambio disrupti-
vo en el mundo de la distribucion. ;Hasta qué punto
sale beneficiado el sector y de qué manera les con-
diciona el intrusismo?
El sector saldra beneficiado. Para mi la pregunta es
si saldran beneficiados la sociedad y los clientes. Me
explico: cuanto mas transporte, mas negocio para el
sector. Pero dudo que el colapso de nuestras ciuda-
des, el fragil equilibrio climatico, puedan tolerar un
servicio puerta a puerta al minuto.

En momentos de crisis, el comercio electronico ha
sido una de las claves que ha permitido asegurar el abas-
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tecimiento de mercados y especialmente el consumo
doméstico. Bien. Hemos visto también como muchos
pequetios productores han desarrollado sus herramien-
tas tecnoldgicas que les han permitido, no sélo resistir el
embate, sino incluso mejorar sus ventas. Pero este de-
bate va mas alla: ;qué modelo de ciudad y de sociedad
deseamos? ¢El autismo o la civilizacién? Soy optimista.
Pienso que hemos aprendido que podemos disponer de
cualquier cosa sin movernos de casa (y esto puede ser
muy bueno pensando en personas con impedimentos fi-
sicos, familias que no disponen de un minuto para hacer
las compra...) Pero creo que estoy dando una respuesta
mas filoséfica que logistica.

En cuanto al intrusismo, me gusta mas defi-
nirlo como competencia desleal. O pagamos todos
impuestos o los presupuestos publicos no podran
asumir la factura de los servicios publicos: movili-
dad, sanidad, ensefianza, asistencia social... Si las
administraciones siguen tolerando este intrusismo,
¢quién podra seguir pagando impuestos?

¢De qué manera afronta el sector el debate de la sos-
tenibilidad? ¢Qué acciones tiene previstas CIMALSA
al respecto?

Toda actividad humana tiene una incidencia sobre
el medio ambiente. En nuestro pais, cada ciudadano
deja una huella anual de 6 toneladas de CO2 al afio.
Pero necesitamos crear riqueza, necesitamos rela-
cionarnos, vivir nuestra vida. El gran reto es hacer
compatible nuestra existencia, ya sea como perso-
nas o como sociedad y empresas, y la preservacion
y mejora del planeta. Por ello, en nuestro ambito, es
fundamental la planificacién logistica. El suelo es un
bien finito, y es muy importante que la actividad lo-
gistica no contamine todo el territorio, sino que se
agrupe, y gracias a esta agrupacién, conseguiremos
importantes sinergias. En este ambito, en cuanto a
la descarbonizacion y la sostenibilidad, me gusta-
ria destacar dos conceptos: debemos promover la
multimodalidad, y conseguir que el ferrocarril sea
la arteria principal de la cadena logistica. Y, modes-
tamente, y desde CIMALSA, aprobamos hace unos
meses una Agenda de Accion Climatica que marca
objetivos ambiciosos respecto a la sostenibilidad y la
eficiencia energética. Hablamos de calidad del aire,
de promocion de la multimodalidad (trabajamos en
las nuevas terminales multimodales Logis Empor-
da, Port de Barcelona y Logis Penedes), de ahorro y
recuperacion del agua, de recogida selectiva de resi-
duos, de incremento de la biodiversidad en los cen-
tros logisticos... y de un largo etcétera de ejemplos.
En definitiva, una logistica bien disefiada supone
una apuesta decidida en favor del medio ambiente. |
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