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MANUAL PARA LA GESTION DE CONTROLES SOIVRE DE AEE Y PYAS EN ESTACICE
ROHS A TRAVES DE PUE ROHS

NOTA 1: Este manual describe el esquema de funcionamiento del PUE ROHS. Si Vd., ha
contratado con un proveedor de servicios que ofrece una aplicacion informatica que ya esta
preparado para realizar gestiones en el PUE, puede que algunos de los detalles de comunicacion
con el mismo se muestren ante el usuario de una manera diferente. En cualquier caso, la forma
de gestién esperada es la descrita en este documento.

NOTA 2: Para los aparatos eléctricos que comparten, ademas, control de seguridad la gestion
de los nuevos controles ROHS y RAEE se realizara a través del ESTACICE VUA (ESTACICE
tradicional). Se incluyen en estos casos todos los AEE que se encuentran en el anexo del RD
330/2008 y las pilas que contienen estos productos en el momento de la importacion. En estos
casos, solo se realizara una Unica solicitud de control por mercancia, indicando las tres medidas
en la solicitud de control y se recibira un Unico certificado con la respuesta a las tres medidas
que se comunica a la AEAT, por el sistema VUA, y que completara el resultado del control de las
tres medidas.

NOTA 3: Para los aparatos eléctricos que no se encuentran incluidos en el RD 330/2008, la
gestion del control se realizara a través de ESTACICE ROHS, que es un sistema integrado en el
PUE ROHS y que se describe en este manual.

0.-DETALLES TECNICOS PRELIMINARES
Tenga en cuenta estos detalles técnicos preliminares:
Se han previsto dos maneras de interactuar con el PUE ROHS:

o bien a través de formularios habilitados por la AEAT para el envio de informacién al
PUE,

o o0 bien através de servicios web habilitados por la AEAT para el envio y recepcién de
informacion, que requeriran de desarrollo informéatico por parte de las empresas o por
parte de los proveedores de servicios, para poner en marcha aplicaciones informéaticas
que permitan a los interesados interaccionar con estos servicios web.

o De forma complementaria recibiran desde el PUE correos electrénicos con las
respuestas.

SiVd. elige, interactuar con el PUE ROHS a través de servicios web, caso de los proveedores
de servicios o de empresas -para el uso propio- que se disponen a desarrollar una aplicacion
informatica, debe tener en cuenta en sus desarrollos lo indicado:
- en este manual,
- en las definiciones de los distintos servicios web y en el manual de usuario
publicado al respecto por la AEAT en la direccion:

https://www?2.agenciatributaria.gob.es/ADUA/internet/ws.html
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Le recomendamos que busquen en primer lugar la Guia del desarrollador que se incluye
en el apartado COMERCIO- Certificados ROHS/RAEE

Si, por el contrario, elige interactuar con el PUE ROHS a través de formularios, tenga en
cuenta que la AEAT ha puesto a disposicion de los interesados formularios en linea para
cumplimentar los paquetes de informacién que se enviaran a SI SOIVRE paracomunicarse
con el PUE.

Los enlaces son los siguientes:
FORMULARIOS DE LA AEAT / DIRECCIONES WS

((ATENCION! Actualmente se incluyen enlaces para pruebas. Cuando se abran los enlaces en
produccion en la AEAT seran incluidas las direcciones correspondientes.)

o Solicitud (Datos complementarios Solicitud SOIVRE):
Formulario: https:/prewwwl.agenciatributaria.gob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/RohsSolicitudForm

Direccion especificaciones WS:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitu
dCertificadoV1Ent.xsd

Datos de entrada:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitu
dCertificadoV1Ent.xsd

Datos de salida:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitu
dCertificadoV1Sal.xsd

o Datos adicionales
Formulario: https://prewww1.agenciatributaria.qob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/RohsDatosAdiForm

Direccion especificaciones WS:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDato
sAdicionalesROHSV1.wsdl

Datos de entrada:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static _files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDato
sAdicionalesROHSV1Ent.xsd

Datos de salida:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDato
sAdicionalesROHSV1Sal.xsd

o Documentos anexos

Formulario : https://prewww1.agenciatributaria.qob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/ENVIODOCPUE
Direccioén especificaciones WS:

https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDoc
umentoV1.wsdl

Datos de entrada:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static _files/commonl/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDoc
umentoV1Ent.xsd



https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/RohsSolicitudForm
https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/RohsSolicitudForm
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitudCertificadoV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitudCertificadoV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitudCertificadoV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitudCertificadoV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitudCertificadoV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitudCertificadoV1Sal.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/ROHSSolicitudCertificadoV1Sal.xsd
https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/RohsDatosAdiForm
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDatosAdicionalesROHSV1.wsdl
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDatosAdicionalesROHSV1.wsdl
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDatosAdicionalesROHSV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDatosAdicionalesROHSV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDatosAdicionalesROHSV1Sal.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/rohs/SolicitudDatosAdicionalesROHSV1Sal.xsd
https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/ENVIODOCPUE
https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/ENVIODOCPUE
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDocumentoV1.wsdl
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDocumentoV1.wsdl
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDocumentoV1.wsdl
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDocumentoV1Ent.xsd
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDocumentoV1Ent.xsd

SECRETARIA DE ESTADO DE

COMERCIO
MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE POLITICA
DE INDUSTRIA, COMERCIAL

COMERCIO Y TURISMO

SUBDIRECCION GENERAL DE
INSPECCION, CERTIFICACION
Y ASISTENCIA TECNICA DEL
COMERCIO EXTERIOR

Datos de salida:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEenvioDoc
umentoV1Sal.xsd

o Envio de informacion al inspector SOIVRE (Infooper)

Formulario :https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wlpl/AD44-JDIT/EnvioMensajePUE

Direccion especificaciones WS:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEmensaje
DelOperadorV1.wsdl

Datos de entrada:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static _files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/jdit/ws/pue/PUEmensaje
DelOperadorV1Ent.xsd

Datos de salida:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/es/aeat/ad44/idit/ws/pue/PUE
mensajeDelOperadorV1Sal.xsd

o Consulta de la solicitud por el Operador Econémico, historico de la misma y de los datos
y documentacion adicional anexada

https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wipl/AD44-JDIT/SvRohsSolQuery

o Consulta del estado del DUA y del certificado por el Operador Econémico (misma
direccion de arriba)

https://prewww1.agenciatributaria.gob.aeat/wipl/AD44-JDIT/SvRohsSolQuery

Por su parte, el Servicio de Inspeccion SOIVRE ha habilitado una aplicacion informética,
ESTACICE ROHS, que interacciona con el PUE ROHS, para recibir toda la informacioén enviada
por los interesados que conforman las solicitudes de control, mostrarsela a los inspectores,
permitir la gestién de la misma, emitir y comunicar los resultados del control.

ESTACICE ROHS, para facilitar la gestion de los expedientes, brindara a los interesados, para
uso opcional, una web para consultas de estado de expedientes. El sistema PUE ROHS
funciona completamente independiente sin necesidad de utilizar la web mencionada.

La direccién de consulta es:

(En breve se publicard)
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1.-INTRODUCCION

El RD xxxxxxx, establece la sistematica de control a realizar por el Servicio de Inspeccién
SOIVRE (en adelante S.I. SOIVRE) en la gestion del control en materia de restriccion de
sustancias peligrosas en aparatos eléctricos y electrénicos (en adelante AEE) y de comprobacién
con las obligaciones del registro Residuos de AEE y con el registro de Pilas y acumuladores (en
adelante PyA).

El certificado SOIVRE ROHS/ RAEE (cod 1230) es preceptivo para el despacho a libre practica
de los aparatos eléctricos y electronico y pilas y acumuladores

El control ROHS y RAEE presentan un nuevo concepto del control en frontera. Utiliza
herramientas avanzadas, integradas en la nueva aplicaciéon ESTACICE ROHS.

Las novedades a destacar son:
o adelanta el control documental -guardando la informacién en el repositorio
DOCUCICE- y utilizandola en el Analisis de riesgo automatico.
o consulta de forma automatica el Registro Integrado Industrial (RAEE y PyA).
o Canaliza las comunicaciones SOIVRE /Operador y la gestion del control a través
del PUE/ROHS.

El PUE (Punto Unico de entrada) ROHS, es una verdadera ventanilla Gnica aduanera, y
constituye una plataforma de gestion basada en sistemas de comunicacién a través de WS para
permitir la gestion de los controles SOIVRE de AEE en el ambito de las medidas ROHS y RAEE
(Real Decreto xxx/2022).

El PUE ROHS se haimplementado por la Subdireccion General de Informatica Tributariay
la Subdireccion General de Gestién Aduanera del Departamento de Aduanas e Impuestos
especiales de la AEAT (Ministerio de Hacienda y Funcién Publica), en colaboracion con
la Subdireccién General de Tecnologias de la Informacion y la Subdireccion General de
Inspeccidn Certificacion y Asistencia Técnica del Comercio Exterior de la Secretaria de
Estado de Comercio, ambas del Ministerio de Industria Comercio y Turismo.

Puede ver el detalle de los productos sometidos a control en www.ESTACICE,comercio.es
El enlace directo es el siguiente:

https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/LISTA TARIC ROHS RA
EE PUBLICADA.pdf

Puede obtener mas informacién sobre las medidas del control ROHS y RAEE y el uso del
sistema en:
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/aduanas .html

El PUE constituye, no solo una via de comunicacién para el solicitante con ESTACICE
ROHS, tanto para envio de solicitudes como para recepcion de certificados, sino que
también es una ventanilla inteligente que data, salda y gestiona el despacho a libre
practica de forma automatica, agilizando los tramites y facilitando los trabajos de gestion
del despacho.

El PUE ROHS es una verdadera ventanilla Gnica aduanera, permite un tnico canal de entrada y
de salida de informacion, y permite realizar la gestion del control SOVRE a través de este (inico
canal que soporta la AEAT.


http://www.estacice,comercio.es/
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/LISTA_TARIC_ROHS_RAEE_PUBLICADA.pdf
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/LISTA_TARIC_ROHS_RAEE_PUBLICADA.pdf
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De forma adicional al mismo desde el S.I: SOIVRE se habilitara una pagina web de consulta de
los estados de los controles, de uso opcional, y para mantener un histérico de los expedientes
por Vd. tramitados. No obstante, esta pagina web es prescindible por completo para la gestion
del control.

Las principales ventajas del PUE ROHS se sintetizan en: una gestion agil, la aportacion de cada
dato una Unica vez, un unico repositorio de documentos, un Unico canal de comunicacion para
gestionar el despacho aduanero y el control ROHS y RAEE del S.I. SOIVRE.

Se aprovechan al maximo los datos que ya estan en la Declaracién aduanera para cumplimentar
la solicitud SOIVRE, y adicionalmente se solicitan los datos complementarios necesarios. Se
solicita la informacion minima necesaria en cada momento.

Diapositiva presentacion PUE

i =2 zmmacne o PUE ROHS 2 VENTAJAS RESP

ECTO A SISTEMA ACTUAL
VENTAJAS PUE ROHS / ESTACICE w0

Un solo punto de entrada y salida de solicitudes y certificados y declaraciones
. Y levantes a través de la AEAT

Se evita el doble tecleo de datos comunes en dos sistemas diferentes —

No hace falta que se incluya el certificado en C 44 de la declaracion

Levante automatico instantaneo si no se realiza control documental o fisico en
! frontera

Se comparten datos y documentos y se aprovecha al maximo los datos del
L PDC o DUA para cumplimentar solicitudes SOIVRE

Se adelantan certificados tan pronto como se puede hacer

2.- INFORMACION ADICIONAL DE INTERES:

2.1.-INFORMACION PARA DESARROLLADORES DE APLICACIONES INTEGRADAS A PUE
SOBRE SOBRE LOS SERVICIOS

La definicion de los WS que componen el PUE pueden encontrarse en la Sede del Departamento
de Aduanas de la de la AEAT, se recomienda comenzar consultando la Guia para
desarrolladores de la AEAT.

Puede encontrar la definicién de cada uno de ellos en:
https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/ws.html

En ella debe atender a la informacion aportada en los siguientes apartados de la web:
- PUE - Punto Unico de Entrada

- VUA - Ventanilla Unica Aduanera

- COMERCIO - Certificados ROHS/RAEE

Se recomienda visualice la siguiente presentacién sobre el funcionamiento del PUE para
comprender cOmo se integran los ws y cual sera es el funcionamiento del mismo:


https://www3.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/ws.html
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Presentacion_PUE_Rohs.ppsx
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https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Presentacion PUE Rohs.ppsx

Esquema de funcionamiento de sistema y ws habilitados:

MINISTERIO
DE ESPANA DEINDUSTRIA COMERCIO  SCRETANA DE 57400
YTURISHO

Operador o representante aduanero

DATOS

DATOS COMPLEMENTARIOS

DECLARACION

(DUA, PDC SOLICITUD ID ADICIONALES

! g WS (ROHS 3)

PDI) ROH il ‘ WS (PUE7)
UA soli E‘IJtEU{J ARCHIVOS
UM~

"~ ROHS

'“& ) REPOSITORIO
e .

AN

rRous |A
SOLICITUD WS ROHS 2 ID
INCOMPLETA Solicitud  PETICION

CERTIFI

SOIVRE
— WS (PUE1) DATOS
*#*S] EL SISTEMA NO DA VERDE EN PRIMER AD|CI0NALES v
i MOMENTO SE ESPERA A TENER DATOS DE
PDC PARA AVANZAR DOCUMENTOS
AR
DECISION
ANALISIS DE RIESSO .. CONTROL ARZ #)
AEZ ,14_(_:;.“ Fisico Y/o PRESOLICITUD sg:fR':U': M Z .
2D ) pocumenTallSl) soivee 4 — 1§15

2.2.- INFORMACION SOBRE LOS DISTINTOS ASPECTOS DEL CONTROL ELABORADA
POR EL S.I. SOIVRE

Presentaciones diversas sobre la gestion del control SOIVRE se puede encontrar en la pagina
de la SEC MINCOTUR: https://estacice.comercio.es

Podréa encontrar las siguientes presentaciones:

INTRODUCCION AL SISTEMA (Documento).

INTRODUCCION AL SISTEMA RESUMIDA (Documento).

PRESENTACION PRINCIPAL SISTEMA (Recomendamos su lectura en primer lugar) (Documento).

PRESENTACION ABREVIADA PARA EMPRESAS (Recomendado para empresas) (Documento).

PUE ROHS. DETALLE DE FUNCIONAMIENTO (Recomendado para agentes transitarios y otros

solicitantes) (Documento).

DOCUCICE EXTERNO E INTERACCION CON ESTACICE ROHS (Recomendado para empresas y

representantes) (Documento).

7. CONSULTA A RIl. INTERACCION DE ESTACICE ROHS CON LOS REGISTROS RII DE RAEE Y PYA
(Recomendado para empresas) (Documento).

8. REQUISITOS EN EL CONTROL ROHS Y RAEE (Recomendado para empresas) (Documento).

9. LISTA DE PARTIDAS SOMETIDAS A CONTROL (Documento).

ueRwiNRE

o

3.- DETALLE USO DEL PUE

Se detalla en este manual los pasos que han de seguirse para la gestion de los controles SOIVRE
a través de PUE.

Con la exclusiva utilizacion del PUE se puede gestionar de forma completa cualquier control
SOIVRE ROHS y RAEE, y cualquier casuistica que pueda derivarse del control de PyA y de
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https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Presentacion_PUE_Rohs.ppsx
https://estacice.comercio.es/
https://estacice.comercio.es/
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/PRESENTACION_ROHS_AMPLIADA_V1.pdf
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/PRESENTACION_ROHS_RESUMIDA_V1.pdf
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Presentacion_PRINCIPAL_control_rohs_%20estacice_pue.ppsx
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Presentacion_SOIVRE_ROHS_abreviada.ppsx
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Presentacion_PUE_rohs.pptx
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Docucice_presentacion_operadores.ppsx
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/Presentacion_estacice_rohs_consulta_RII.ppsx
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/presentacion_control_rohs_requisitos_tecnicos.ppsx
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/WEBEstacice/ayuda/LISTA_TARIC_ROHS_RAEE_PUBLICADA.pdf

SECRETARIA DE ESTADO DE
COMERCIO

MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE POLITICA
DE INDUSTRIA, COMERCIAL
COMERCIO Y TURISMO

SUBDIRECCION GENERAL DE
INSPECCION, CERTIFICACION
Y ASISTENCIA TECNICA DEL
COMERCIO EXTERIOR

aquellos AEE que no estén sometidos ademas a control de seguridad de los productos (RD
330/2008).

Se diferencian los siguientes casos de uso:

Gestiones de control basicas (Apartado 3.2):
- Circuito corto (Apartado 3.2.1):
- Circuito normal (Apartado 3.2.2):

Gestion de casuisticas habituales: (Apartado 3.3):
- Gestion de modificaciones (Datos Declaracién aduanera, Datos SOIVRE) (Apartado 3.3.1)
- Gestion de anulaciones (Apartado 3.3.2):
- Casuisticas especiales (Apartado 3.3.3):
o Gestion de mercancia en demora (Apartado 3.3.3.1):
o Gestion de no conformidades (Apartado 3.3.3.2):

En este manual se da respuesta a como gestionar los movimientos habituales realizados con las
declaraciones aduaneras (modificaciones, anulaciones etc.), unavez que se han relacionado
con solicitudes o certificados SOIVRE para estas medidas.

El sistema contempla la realizacion de gestiones de control en los siguientes casos:

1. SISTEMA DUA: El utilizado en el momento inmediatamente previo al despacho a libre
préactica, a partir de una declaracién aduanera de levante de mercancia (PDI, PDC o
DUA). El Certificado o Documento de control ROHS /RAEE (C° 1230) es preceptivo para
el despacho a libre practica de la mercancia.

En este caso, cada Certificado ROHS/RAEE se data con una partida del DUA al que va
ligado. No se realizan datados parciales del certificado, y por tanto no se realizan saldos.

2. SISTEMA DVD: En caso de entrada en depésito aduanero de la mercancia, se puede
requerir el control para obtener un Certificado o Documento de control ROHS /RAEE (C°
1230) que luego se utilizara en el DUA para el levante de la mercancia en el momento
del despacho a libre practica.

No es preceptivo el certificado ROHS /RAEE para la entrada en depdsito. Se recomienda
utilizar este sistema para agilizar los trdmites de despacho a libre préactica de la
mercancia, en el momento que ésta se realice.

En este caso, cada Certificado ROHS /RAEE, puede utilizarse parcialmente en un
DUA+partida, y, por tanto, puede datarse en varios DUAs. El sistema lleva el saldo de
mercancia amparada por el certificado que todavia no se ha importado.

3. SISTEMA Z (OPERADORES EIR, ANTIGUOS DOMICILIADOS)

Para los casos de operadores EIR, autorizados a la inscripcion en el registro del
declarante, en que no pueden utilizar los sistemas anteriores, se habilita un nuevo
sistema, que sera Util para los casos en que se necesita el envio de la solicitud SOIVRE
antes de que exista una declaraciéon aduanera (o en el caso en que solo fuera a existir
el DUA recapitulativo como declaracion aduanera).

En estos casos no existe una declaracion aduanera, y se sustituye la informacién que
normalmente se comunica a SOIVRE con ésta, por un nuevo documento o paquete de
informacion llamado “Documento SOIVRE Z”.
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Cada Certificado ROHS /RAEE obtenido por esta via, puede utilizarse parcialmente en
un DUA (Z) recapitulativo+partida, y, por tanto, puede datarse en varios DUAs. El sistema
lleva el saldo de mercancia amparada por el certificado que todavia no se ha importado.

El Certificado o Documento de control ROHS /RAEE (C° 1230) debe anotarse en el DUA
recapitulativo.

Diapositiva resumen presentaciéon PUE

¥ GOBERNO  MINSTERIO
DE ESPANA. DE INDUSTRIA. COMERCIO A DE o0
; YTURISHMO

Sistema D\/D %

Agencia Tributaria

SERVICIO DE INSPECCIQ .
SOIVRE g%LICITUD SOIVRE SE PRESENTA ANTES DE ENTRADA EN DEPOSITO AEAT
DEPARTAMENTO DE ADUANAY

C2 SOIVRE DVD

DLP N ESTAEI( °E RoHS
PARTIDAS i RoHS
1 €21 - MUCHAS PARTIDAS EN

DE DUA
MUCHOS DUAS

DATADO Y SALDADO

Sistema DUA

SOLICITUD SOIVRE SE PRESENTA JUSTO ANTES DE DLP

C2 SOIVRE DUA
f[RoHS
—— DUA

DLP 1 PARTIDA DUA
1.C2-1 PARTIDA

DATADO SIN SALDADO
GASTO 100% C° EN UN DUA

ESTACICE ROHS

La herramienta de gestion de los controles para el S. I. SOIVRE es ESTACICE ROHS que
interactiia con el PUE ROHS, desde los sistemas de la Secretaria de Estado de Comercio.

Incluye un analisis de riesgo (AR) inteligente que permite seleccionar la mercancia para el
control, de forma certera.

Este analisis de riesgo aprovecha la informacién del repositorio documental DOCUCICE, que
guarda los resultados del control documental que se haya realizado de forma anticipada.
Ademaés, tiene en cuenta la informacion en el Registro Integrado Industrial RAEE y PYA

Diapositiva presentacion PUE
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FILTRO VERDE CERTIFICADG
SOLICITUD ‘ VERDE 4
-~ B
DUA/PDI/ PDC + SOLICITUD (DATOS SOIVRE - AR1
INCOMPLETA b
COMPLEMENTARIOS SOIVRE) DOCUCICE Y Ril ~ NARANJA O

CERTIFICADO FILTRO VERDE pr— ROJO
VERDE ’
4 \ SIN ARZ- DATOS HASTA

N PDC
PENGIONDE mmLﬁAR fino /

sk f—— FILTRO NARANJA O ROJO

ADITg:mAES TRIAJE INSPECTOR
DUA/RBI/ PDC SOLICITUD CONTROL
+ DATOS ADICIONALES - SOIVRE — Fisicoo
SOIVRE + DOCUMENTOS COMPLETA DOCUMENTAL

{7 LEVANTE i

e coigicio  qmmmpyA 4=  CERTIFICADO
3.1.- CONSIDERACIONES PREVIAS
Para mas informaciéon sobre el funcionamiento del PUE se aconseja visualizar la siguiente

presentacion:
https://comerciomig2.serviciosmin.gob.es/\WWEBEstacice/ayuda/Presentacion PUE rohs.pptx

3.1.0.- Consideraciones basicas a tener en cuenta en el PUE:

+ Parainteractuar con ESTACICE ROHS a través de PUE Vd. debe darse de alta en
el S.I. SOIVRE de la Direccién Territorial o Provincial de Comercio de su
demarcacion.

« Cada partida o linea del PDI, PDC o DUA se relaciona con una unica solicitud SOIVRE.

» Todas las solicitudes SOIVRE tienen una Unica linea.

e Todos los certificados SOIVRE tienen una Unica linea y datan una partida del PDI, PDC
0 DUA, en el sistema DUA.

e« En los DUAs no se permite multidatado, a cada partida del PDI PDC o DUA, le
corresponde un certificado SOIVRE, en el sistema DUA.

e Tan sélo en el caso en que el certificado SOIVRE se haya obtenido relacionado con la
entrada en un depdsito (DVD) (Sistema DVD), o en el caso en que se use el certificado
en un DUA recapitulativo en el sistema Z, se aceptara el multidatado del certificado en
tantos DUAS como sea necesario.

» Debe tenerse en cuenta que existen determinados campos a cumplimentar que se
consideran criticos en cuanto a modificaciones, anulaciones de solicitudes, y en el
andlisis de riesgos.

« No se admiten por la AEAT modificaciones ni anulaciones de expedientes que estan en
estado de dictado fisico.

« Una vez enviados los DUAs, las modificaciones en el dato de peso neto tienen
tratamiento particular

» Los certificados emitidos para un PDC son anulados si no se han utilizado en 28 dias
desde él alta de la solicitud SOIVRE

e« Cuando se han emitido certificados por SOIVRE que se relacionan con un DUA
determinado, si éste se anula los certificados quedan “desemparejados”. Se mantienen
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activos para usarse en otro DUA nuevo que sustituya al anterior, durante una semana,
pasado ese tiempo sin ser usados se anulan. Esto es debido a que conservan siempre
los expedientes unidos con la finalidad de mantener una adecuada integridad de datos

»  Siuna solicitud SOIVRE en control queda “desemparejada” a la espera, y no se reactiva
uniéndola a otro PDC; o DUA, se propone al inspector SOIVRE actuante emisién de no
conformidad por abandono de expediente a las 48 horas.

- Siempre que va a realizar una modificacién o una anulacién en una declaracion, cuando
medie un expediente SOIVRE, y la modificacion afecte a éste, el interesado debe
avisar por infoOper a SOIVRE de lo que va a hacer junto con una breve justificacion

e SOIVRE emite certificados originales y puede versionarlos si hay cambios en los
expedientes.

« Laultima version de un certificado es la version oficial, aunque el sistema date certificado
en ocasiones con version anterior.

» Siempre que se modifique peso en PDI, PDC o DUA, debe revisarse si procede modificar
también las unidades en solicitud SOIVRE.

« EI PUE traza por si sélo los certificados que hay en el sistema para una mercancia
con las declaraciones aduaneras correspondientes. De este modo los levantes se
realizan de forma automatica por regla general. Esto se logra a partir de la informacion
de trazado de los datos complementarios SOIVRE en el sistema DUA, asi como en la
informacion de la casilla 40 en el sistema DVD.

* Recuerde: los certificados 1230 obtenidos por el sistema DUA no se deben
declarar en la casilla 44 del DUA. Hacerlo puede ocasionar errores. Sélo deben
declararse en el DUA recapitulativo.

3.1.1.- ;Cémo se forma una solicitud SOIVRE?

La Presolicitud SOIVRE se completa con la Informacion anticipada de la Declaracion
aduanera + Datos complementarios.

La solicitud SOIVRE se completa con la Presolicitud SOIVRE+ Datos adicionales

Diapositiva presentacion PUE

z

. GOBIERNO
DE ESPARA.

DECLARACION DATOS COMPLEMENTARIOS

(DUA, PDC SOLICITUD . Centro SOIVRE,
! Pto. de Inspeccidn,
PDI) Especificidades,
Ref. docucice, \
N2 de RIl, email,
unidades
. PETICION
De gestion: Tipo de
declaracion, Tipo DATOS '
documento, MRN ADICIONALES Y “‘.
ID PRECEDENTE, DOCUMENTOS “
SOLICITUD MRN PRECEDENTE |
INCOMPLETA
SOIVREV (Con 1. SE TOMAN TODOS LOS DATOS DE LA DECLARACION

datos de PDI) ADUANERA QUE SON COMUNES CON LOS DE LA SOLICITUD

AR1
i’

AR FINO SE
. DEVIDE S|
4%/ CONTROL

fk/

2.- SE COMPLETAN CON LOS MINIMOS NECESARIOS PAR
PASAR EL AR 1Y PARA UBICAR LA MERCANCIA

il Fisicov/o
AR2 DOCUMENTA

L]
MINISTERIO. i H
DEINDUSTRIA.COMERCIO  SCAEiania cesmaoo 3
YTURISHO preormee

DATOS

ADICIONALES
Fabricante,
localizacién Adicional,
Marca, Modelo, Lote
Nuamero de factura

\

3.- SE COMPLETAN CON LOS DATOS ADICIONALES

PARA CERRA LA SOLICITUD COMPLETA SOLO
CUANDO SE SABE QUE SE VA AHACER UN CONTROL
FISICO O DOCUMENTAL

PRESOLICITU

SOIVRE (Con | )/ SOLICITUD SOIVRE
datos de PDC)

AR2

e

La solicitud SOIVRE se cumplimenta con la informacion de la declaracién aduanera, en
concreto con la Informacion anticipada, que la AEAT pone adisposicion de SOIVRE y que
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éstatoma de la Declaracién aduanera. El SI SOIVRE no recibe la informacién integra de la
declaracion aduanera, los datos que no afectan al control SOIVRE no son compartidos
(caso de los datos tributarios).

Una vez obtenido los datos de la informacidon anticipada, se solicita por el PUE al
interesado tan sélo los datos que necesita el S.I. SOIVRE para el control, que no aparecen
en la declaracién aduanera, y que por tanto no se han recibido. Asi, en un primer momento
se piden los datos complementarios SOIVRE (Solicitud SOIVRE?) y sélo si es preciso (caso
de controles fisicos o documentales del inspector) se solicitan los datos adicionales SOIVRE.

Por lo tanto, para poder enlazar los distintos paquetes de informacion, lo que permite formar
originalmente una solicitud SOIVRE, siempre debe mandarse los datos complementarios.
Sin embargo, los datos adicionales no se enviaran si no se solicita por el inspector
SOIVRE.

3.1.2.- Detalle de los datos especificos SOIVRE que no aporta la declaracién aduanera
El detalle de los datos SOIVRE es el siguiente:

Datos complementarios (Solicitud SOIVRE):
o Centro SOIVRE
o Punto de Inspeccion,
o Especificidades,
o Ref. docucice,
o Ne°de RIl, AEE y/o RII-PyA
o Email de contacto a efectos de este expediente
o Unidades (Tipo y cantidad).

Se afladen algunos campos para gestién necesarios para el funcionamiento del PUE:
o Tipo de declaracion
o Tipo documento,
o MRN asociado
o ID SOIVRE precedente,
o MRN precedente

Datos adicionales
o Fabricante,
o Localizacién Adicional (Texto libre para indicar ubicacion de la mercancia),
o Marca, Modelo, Lote
o NuUmero de factura

3.1.3.- ¢Cual es la clave para saber en qué tipo de gestion he de enviar datos
complementarios junto con la declaracion aduanera?

o No es necesario repetir el envio de los datos complementarios SOIVRE en todas las
gestiones (repasar abajo el tipo de gestiones previstas en el PUE).

o Siempre para montar una nueva solicitud debe enviarse en primer lugar una presolicitud con
el envio de la Declaracion aduanera + datos complementarios (solicitud SOIVRE).

o Solo si el inspector solicita datos adicionales se completa la presolicitud hasta solicitud
SOIVRE completa.

! La verdadera solicitud SOIVRE la constituye el expediente que se compone en ESTACICE ROHS tras
recibir los diferentes datos. No obstante, por facilitar la descripcién del proceso, también se llama
“Solicitud SOIVRE” a los datos complementarios SOIVRE, aun no siendo una verdadera solicitud

13



SECRETARIA DE ESTADO DE

COMERCIO
MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE POLITICA
DE INDUSTRIA, COMERCIAL

COMERCIO Y TURISMO

SUBDIRECCION GENERAL DE
INSPECCION, CERTIFICACION
Y ASISTENCIA TECNICA DEL
COMERCIO EXTERIOR

o A partir del momento en que ya se ha trazado en el PUE la Declaracion aduanera concreta
+ datos complementarios (solicitud SOIVRE), formando una presolicitud SOIVRE, ya ha
guedado trazado, para toda la vida del expediente, esa declaracion aduanera con eso datos
complementarios (solicitud SOIVRE).

o Por ello, en gestiones de modificacion de la declaracion aduanera no es necesario
acompafiar de nuevo con el envio de datos complementarios (solicitud SOIVRE), salvo que
se trate de la gestion de un cambio de peso (para gestion de casuisticas especiales).

o En la gestién de las casuisticas especiales (gestion de mercancia en demora, o gestion de
no conformidad parcial) es necesario enviar los datos complementarios (solicitud SOIVRE)
junto con las modificaciones de la declaracion aduanera.

o Enlagestion de las anulaciones, como la Declaracién aduanera que se manda para sustituir
a la anterior es nueva, no se leera por el PUE si no se acompafia de datos complementarios
(solicitud SOIVRE).

Diapositiva presentacion PUE

sonmme e sene €COMO SE ORGANIZAN LOS DOCUMENTOS EN EL SISTEMA? ey

DE INDUSTRIA, COMERCIO
o B com

SOLICITUD MRN

DATOS COMPLEMENTARIOS  2.- “PRESENTAR” A ESTACICE ROHS LA

soLICITUD INFORMACION DE LOS MRN QUE SE
RECIBEN DE FORMA CONSTANTE Y EN
LA SOLICITUD SOIVRE DIFERENTES ESTADOS EN LA BANDEJA DE
TIENE DOS FUNCIONES ENTRADA
PRINCIPALES:
1.- COMPLETAR INFORMACION CON LOs |l = 1 ASIQUE:

LA SOLICITUD PRESENTA EL MRN,

DATOS ESPECIFICOS SOIVRE PARA:

4
v UBICAR LA MERCANCIA f ESTACICE LO MARCA,
v' PASAR EL PRIMER ANALISIS DE # QUEDA A LA ESCUCHA Y YA SE LE
RIESGO \' PUEDE SEGUIR LA PISTA A TODA

LAS ACTUALIZACIONES QUE
LLEGAN DEL MISMO
UNA VEZ UN MRN , HA SIDO PRESENTADO EN ESTACICE Y MARCADO, EL
DB DOXUE SENG OE PRE BN SISTEMA QUEDA A LA ESCUCHA Y LAS MODIFICACIONES POSTERIORES
ESTACICE , EL MRN RECIEN LLEGADO NO b NO REQUIEREN DE ENVIO DE SOLICITUD DE ACOMPARAMIENTO.
SE RECOGE DE LA BANDEJA DE ENTRADA, ~\ SGLO EN CASOS ESPECIALES DE GESTION DE DEMORA, O DE NO
Y NO LLEGA A ESTACICE PARA LA “  CONFORMIDAD, o CORRECCION DE ERROR DE PESO, SE REQUERIRA
GESTION NUEVO ENVIO DE SOLICITUD.
Y {CLARO ESTA! EN LOS ENVIOS DE DUA 2 EN LAS GESTIONES DE
ANULACIONES, PUES EL MRN DEL DUA 2 ES LA PRIMERA VEZ QUE LLEGA
AL SISTEMA

oA

Ayuda para saber cuando ha de enviarse los datos complementarios con la declaracion
aduanera

¢EL MRN (PDI, PDC O DUA) ES => ¢CAMBIA EL PESO LUEGO ES UN => N O

LA PRIMERA VEZ QUE LLEGA AL => N O CASO ESPECIAL?
SISTEMA? ¢ES UNA ALTA?

50!

7 7
Sl ====J§> REQUIERE ENVIO DE SOLICITUD ~— SI

¢LO QUE SE MODIFICA ES LA "
SOLICITUD? ¢ES OTRA MODIFICACION

p ) PERMITIDA DEL MRN?
\ S I NO REQUIERE ENVI{O DE 4= P
SOLICITUD S I
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3.1.5 Detalle de los datos:

s

Es un campo codificado para definir las caracteristicas de la mercancia que es necesario conocer
para el control (en muchas ocasiones sirve para identificar mercancia exenta del control).

Especificidad
[iFIT sin especificidad

02 Uso profesional

Uso no profesional

Paqueteria

Sometido a exencion ROHS

RII tramitado por SCRAP

Comercio electrénico a particular

AEE para reacondicionar

AEE con pilas o baterias extraibles

AEE con pilas o baterias NO extraibles
Componentes de AEE

Producto para reparar

Registro de AEE o PyA en otro estado miembro UE
Retorno de mercancia

Repuesto/recambio de AEE para su comercializacion

o
w

0

o
albd

o
~

o e
= (=)
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(02|
(03|
(04|
(05|
(06|
(07|
(08|
(09 |
(10|
(11|
HER
(14|
[E ]
[E ]
i
[E
=]
L.

= I
(620 B>

=
()

Usuario final-uso propio- no vendedor
Herramienta industrial fija de gran envergadura

= -
o N

Instalacion fija de gran envergadura
Paneles fotovoltaicos de mas de 50 cm

N|
ol ©

Magquinaria movil de obras publicas

En anexo | se incluyen normas para cumplimentar este campo
MRNPartidaPrecedente:

Dato SOIVRE que sirve para trazar expedientes: Se utiliza en el caso de alta de una solicitud, en
la que se quiera hacer referencia a un documento aduanero ya dado de alta previamente con el
gue se relaciond la solicitud con anterioridad. Siempre se indica ademas la partida

Id.Soivre Precedente:

Dato SOIVRE que sirve para trazar expediente: Se utiliza en el caso de alta de una solicitud
SOIVRE, que se quiere trazar con otra solicitud SOIVRE anterior, ya existente en el sistema, que
se encuentra a la espera. Ejemplo en caso de anulaciones de declaraciones aduaneras en tiempo
de solicitud SOIVRE “en control”.

Tipo Declaracion: Dato SOIVRE: Clave para indicar al PUE qué casuistica se esta gestionando
01 expediente SOIVRE nuevo

02 reactivacion

03 mercancia en demora

04 gestion de no conformidades

05 expediente SOIVRE de verificacion de puesta en conformidad

06 consolidacién de datos

o O O o0 O O
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Cdédigos especificos nuevos Casilla 44

o Caodigo 1231.- Mercancia en demora
o Caodigo 1232.- Cambio de peso por error
o Caodigo 1233.- Cambio de peso por No Conformidad Parcial

Tipo de documentacion:

Factura

Documentos de transporte
Documentacion técnica

Compromisos u otras cartas del operador
Otros

0O O O O O

3.1.5.- Campos sensibles a efectos de analisis de riesgo:

Ha de tener en cuenta esta informacion en el momento de las gestiones de modificaciones de
campos de la declaracion, ver apartado correspondiente. Los campos sensibles a efectos de
analisis de riesgo son los siguientes. Su modificacion estd sometida a reglas. Estos son:

 NIF del importador, TARIC, Pais de origen, Exportador, (cambios de IA que
desimputan),

« Peso, cédigo de aduana, NIF del declarante (Otros cambios Declaracion)

» Referencia DOCUCICE, Especificidades, Marca/ modelo, Fabricante, Unidades, (Datos
SOIVRE)

3.1.6.-Campos sensibles que pueden facilitar filtro verde:

Estos campos facilitan que el expediente se despache en circuito corto, con emision inmediata
de certificado de control. Estos son:

e Referencia Docucice: Dato de la solicitud SOIVRE: referencia de la mercancia
declarada en repositorio documental DOCUCICE. Valida a efectos de andlisis de riesgo
para Identificacién de la mercancia ante el SOIVRE (Es ajeno al DUA). Se pueden meter
10 por solicitud y partida (Asociadas a cada medida, en este caso a ROHS)

e Codigo RAEE (N° de RIl): Dato SOIVRE. Cddigo identificativo del registro del
importador en el Registro integrado industrial (Asociado a medida RAEE). Este niUmero
se refiere al registro en el Registros de RAEE en caso de tratarse de un aparato eléctrico
y electronico.

En una fase siguiente del sistema se incluira un nuevo campo para incluir el n° de RIl de
Registro de PyA, para el caso de las pilas, acumuladores o baterias.

e Especificidades: Dato SOIVRE, que complementa la descripcién de la mercancia
utilizado para el Anélisis de Riesgo
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3.1.7.- Comunicacién con el S.I. SOIVRE a través de InfoOper

Vd. podra comunicar con el Servicio de Inspeccion SOIVRE a través de mensajes de texto
implementados con la utilidad “InfoOper”. Esta herramienta es bidireccional y permitira el envio
y recepcion de mensajes al Servicio.

3.2.- GESTIONES DE CONTROL BASICAS:

El solicitante realizara las comunicaciones con el S.I. SOIVRE a través de los servicios web
implementados (de forma preferente), apoyado por las aplicaciones informéticas preparadas
para esta comunicacion o a través de los formularios puestos a disposicion por la AEAT en
su Sede electrénica

El proceso seria el siguiente:

Para el envio de una solicitud:

1.- Se envia la declaracion aduanera como habitualmente a la AEAT

2.- Recibira informacion del sistema (por WS en su aplicacion y/o por correo electrénico) de las
partidas concretas que requieren certificado SOIVRE para las medidas RoHS y RAEE o una de
ellas.

3.- Para completar una Pre-solicitud SOIVRE debe enviar los datos complementarios SOIVRE
definidos (Por abreviar se le denomina solicitud SOIVRE, si bien no es una solicitud al uso, siendo
tan solo 5 datos, que complementan la informacion que desde el PUE se envia de la declaracion
aduanera a SOIVRE, para completar los datos minimos para poder pasar los primeros analisis
de riesgo de ESTACICE ROHS).

4.- El sistema le informa del N° de presolicitud SOIVRE con el que ESTACICE ROHS ha
incorporado los datos. Este niUmero se mantendra invariable, el tiempo que esta mercancia esté
en el sistema, independientemente que cambie las declaraciones aduaneras.

Recepcién de certificados:

5.- En uno u otro momento, segun el circuito, Vd. recibira los resultados del control emitidos por
ESTACICE ROHS. en forma de certificados o Notificaciones de No conformidad (por WS en su
aplicacion y/o por correo electrénico).

Levante de mercancias:
6.- Segun el caso Vd. recibird, de forma inmediata, la informacion de levante, si no hubiera otro
tipo de motivos de espera del mismo (que no estaran relacionados con el S.I. SOIVRE).

NOTA IMPORTANTE: En el sistema PUE los datados de las declaraciones aduaneras con
los certificados SOIVRE, se realizan de forma interna. En ningun caso es necesario afiadir
en la casilla 44 de la declaracion los certificados SOIVRE obtenidos por el sistema DUA
(certificados 1230). Realizar este tipo de declaracion puede conllevar errores en el sistema.

Todo este proceso puede darse en uno de los dos circuitos siguientes:

Los circuitos indicados suceden en ESTACICE ROHS y contestan en un primer tiempo o en un
segundo tiempo segun el resultado del andlisis de riesgo automatico inteligente que incorpora.
3.2.1.- Circuito corto

Si Vd. se quiere beneficiar del circuito corto o de respuesta inmediata podra hacerlo con el envio
de un PDI o un PDC, o un DUA, siempre que:
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1.- haya subido a DOCUCICE las referencias de los productos declarados en la partida
concreta y si el resultado del control documental sea de conformidad a efectos de analisis de
riesgo.

2.- haya cumplido con sus obligaciones de registro en los RIl de RAEE o P y A, seguin
corresponda.

Su solicitud pasara un primer analisis de riesgo que emitira certificado, para aquella mercancia
conforme.

En este caso, la respuesta sera inmediata con un certificado, si no se decide realizar un control
fisico de la mercancia. El circuito descrito arriba transcurrira en un tiempo minimo (de 1 a 8
minutos).

3.2.2.- Circuito normal

Si Vd. no ha subido informacién a DOCUCICE, debe asegurarse de completar la declaracién
aduanera hasta PDC para que la presolicitud SOIVRE avance en su gestion.

Adicionalmente a los pasos indicados arriba, en el circuito normal debe tener en cuenta:

En este caso, se pasa un segundo analisis de riesgo, y:
1.- puede recibir los certificados indicados y levante de la mercancia (puntos 5y 6 arriba)
en unos minutos,
2.- 0 puede entrar la preSolicitud a las bandejas de triaje de ESTACICE para el ajuste
fino de andlisis de riesgo por parte del inspector.

Ajuste fino AR

El inspector puede decidir:
1.- sacar a circuito verde su presolicitud, con la emisién inmediata de un certificado
“verde”, o
2.- solicitar datos adicionales para completar datos hasta solicitud, y de documentos
anexos para completar el control.

Solicitud de datos adicionales
Le llegara la informacioén (a través de WS a su aplicacién y/o por correo electrénico) de que el
S.l. SOIVRE, ha solicitado el envio de datos adicionales y de la documentacién anexa.

Aportacion de datos adicionales

En este circuito normal, si el sistema le informa de la peticion de datos adicionales, debera enviar
a través del WS desde su aplicacién, o a través del formulario de la AEAT, la informacion
solicitada.

Aportacién de documentos anexos

Vd. debe aportar, a través del repositorio de Aduanas, los documentos anexos: estos seran de
tipo comercial (factura), de transporte (packing list, conocimiento de embarque, etc.) y técnicos
(informes de ensayo, certificaciones, y declaraciones de conformidad).

Si alo largo del proceso debe enviar cualquier documentacion que le sea solicitada, o que quiera
aportar por iniciativa propia, lo realizara a través de este repositorio documentos de la AEAT

Comunicaciones con el Servicio

El inspector a través de la opcion de InfoOper puede enviarle comunicaciones. Por ejemplo, para
solicitar documentacién complementaria o para indicarle que se va a realizar control fisico. Esta
informacion la recibira por WS en su aplicacién y/o por correo electrénico.
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Vd. podra comunicar con el S.I. SOIVRE a través de WS en su aplicacion. Las comunicaciones
le seran mostradas al inspector, directamente ligadas al expediente. No contacte a través de
correo electrénico.

3.3.- GESTION DE CASUISTICAS HABITUALES:

3.3.1.- Consideraciones previas

El Sistema esta preparado para gestionar las casuisticas que habitualmente se realizan en una
aduana o con el S.I. SOIVRE.

Vd., puede tener necesidad, por diferentes motivos, de:
1. Modificar datos de la declaracién aduanera que influyan a la gestion con SOIVRE
2. Modificar datos exclusivos SOIVRE (de los enviados en los datos complementarios o
adicionales)
3. Anular declaraciones aduaneras, y sustituirlas por otros.
4. No se contempla la anulacion de solicitudes SOIVRE (en una primera fase del sistema).

Para cada casuistica se define un procedimiento diferente.
Informacién de interés para desarrolladores: Vd. debe tener en cuenta:

1. En qué momento de la gestion se encuentra:
a. ¢PDI, PDC O DUA?
b. ¢En tiempo de Solicitud SOIVRE en control o Certificados emitidos?
2. Qué casuistica se presenta:
a. Anulaciones
b. Modificaciones:
i. ¢qué datos quiere modificar?
1. Del PDI; PDC o DUA
2. Datos SOIVRE
ii. ¢son campos sensibles o no sensibles?)
c. Cambio de peso/ gestiones especiales

Vd. identificar4 ante el PUE el tipo de gestion que esta realizando a través de la siguiente
informacion:

1. Tipo de declaracion SOIVRE

2. Cadigos justificacion cambio de peso en casilla 44

Vd. trazaré los expedientes ante el PUE a través de la siguiente informacion:

1. ID SOIVRE precedente
2. MRN precedente
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i‘i el PUE ROHS 2.-SOLUCIONES EN PUE 150100 100

SOLICITUD EN CONTROL/ T2 DE
CERTIFICADO

LAVES APLICADAS PDI/ PDC/ DUA

USO DE CERTIFICADO
DIRECTO POR AEAT O NO

v

COORDINACION / NO /S E¥1e11]
COORDINACION / REGLAS SE

RE’G LAS \j APLICAN?

CAMPQS CLAVE \ IDENTIFICO Y

1.- EN QUE

MOMENTO
DELA
GESTION

2.-QUE
CASUISTICA MODIFICACIONES

ESPECIALES Ing:choNth SE PRESENTA (campos sensibles o no
Tipo de declaracién sensibles)
SOIVRE, ID ANULACIONES

d MRN GESTIONES ESPECIALES
precedente,

precedente, Casilla U

aa

¢Como trabaja PUE en cada caso?

PRIMER PASO:
Una vez analizados los datos de modificacion /anulacion etc., el PUE hace lo siguiente:
v" Incluye cambios en el MRN
v' Envia cambios a ESTACICE ROHS (que modifica informacién en expediente
SOIVRE).

Ademas, PUE, si ya hay certificado:
v' Si cambian los campos sensibles (respecto a los anteriores ligados a la
mercancia): borra certificados y esperarecibir nuevos certificados de SOIVRE
v" Si no cambia los campos sensibles. El SI SOIVRE, para economizar tiempo,
da permiso al PUE para el uso de los certificados sin modificar, y el PUE data
el MRN con el certificado.
iAtencion! No obstante lo anterior, la version valida de certificado es la Ultima emitida
con los datos corregidos.

SEGUNDO PASO:
ESTACICE ROHS a partir de la informacion recibida:

Si ya hay certificado
v' Si cambian los campos sensibles: pasa AR y puede emitir nueva version del
certificado o llevar expediente de nuevo a bandeja de inspector
v" Sino cambialos campos sensibles. Emite nueva versiéon del certificado
Si esta “en control” la mercancia
v' Estacice ROHS incluye los cambios, vuelve a pasar AR, einforma al inspector
del cambio y se sigue el control

Diapositiva presentacion PUE
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i == s o PUEROHS MODIFICACIONES DE PDI, PDC DUA 10

ANALISIS DE LA COORDINACION DE LAS MODIFICACIONES SI YA SE HA EMITIDO CERTIFICADO

LOS HABITOS DE PERMITIR LAS MODIFICACIONES
DE DECLARACIONES POR AEAT SE MANTIENEN

UN CAMBIO EN DECLARACION SUPONE UN CAMBIO
EN LA SOLICITUD SOIVRE

|
2

SE DEFINEN LOS CASOS EN QUE SOIVRE PERMITE QUE EL \
CERTIFICADO SOIVRE SE USE EN DUA , TRAS LA MODIFICACION DE

LA DECLARACION SIN COORDINAR, Y CUANDO NO ESTA

PERMITIDO EL USO SIN COORDINAR

SE ANALIZAN CUANDO ESTOS CAMBIOS PUEDEN
OCASIONAR PROBLEMAS EN EL DESARROLLO DE
CONTROL SOVRE

« JjRECUERDE! Siempre que se cambie peso en PDI, PDC o DUA, deben cambiarse
unidades en datos complementarios (solicitud) SOIVRE

3.3.2.- Gestion de modificaciones de datos de la Declaracion aduanera.

Vd. puede necesitar modificar datos de la declaracién aduanera, que esté ligada a una solicitud
SOIVRE. Si los datos a modificar son los que se comparte en el PUE para cumplimentar la
solicitud SOIVRE, estas modificaciones atafieran a ésta.

jAtencion! Si los datos a modificar son los que se comparten en el PUE para cumplimentar la
solicitud SOIVRE, Vd. debe informar al S. I. SOIVRE a través de InfoOper de que se va a realizar
una modificacion, cual es la naturaleza y los motivos.

Las modificaciones son incorporadas a los expedientes SOIVRE:
1. Sino afectan a campos sensibles, los expedientes seguiran su curso normal
2. Siafectan a cambios sensibles:
a. deben verificarse cambios antes de uso de certificados originales. Se podria
abrir de nuevo control.
b. sila solicitud esta en control: se pasa el analisis de riesgo de nuevo.

El detalle es el siguiente:

Dependiendo de si los datos a modificar son 0 no sensibles a efectos de AR, de si se esta
trabajando con un PDI, un PDC o un DUA. Y si el expediente SOIVRE esta en tiempo de
certificado o de solicitud. Las casuisticas seran:

modificaciones de PDC en tiempo certificado
modificaciones de DUA en tiempo certificado
modificaciones de PDC en tiempo “en control”
modificaciones de DUA en tiempo “en control”
cambios de TARIC ROHS a no ROHS

agrwnE

%+ Casuisticas 1,2,3,4: 1. modificaciones de PDI, PDC o DUA en tiempo de expediente
SOIVRE de certificado o de solicitud -en control”
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Las modificaciones de las declaraciones deben enviarse a través del WS previsto, de la forma
habitual, como “modificacion”. Las reglas que aplican son las habituales, puede modificar un PDI
y un PDC, pero ha de tener en cuenta que van ligadas a un expediente SOIVRE que se va a ver
afectado.

Las modificaciones de DUAS, son llevadas a cabo por el actuario segun reglas descritas.

Si actuario en las modificaciones realizadas:
o Afade una partida:

» La informacion que llegue de la misma quedard en el sistema a la espera de que se
incluya una solicitud SOIVRE relacionada, que active la blisqueda de la informacién de
esa partida en el PUE por ESTACICE ROHS. Si no seincluye no se procesara.

» El actuario recordard al interesado que debe enviar la solicitud SOIVRE.

o Elimina una partida:
» Dejard una solicitud SOIVRE “desemparejada”, sin partida del DUA relacionada, en
estudio.
» En este caso el sistema espera 48 horas por si llega una partida en un nuevo DUA (con
su solicitud) para reactivarla que enviara declarante o actuario.
o Sillega, se une a la solicitud “desemparejada” y se sigue curso del control
o Sino llega se emite una no conformidad por abandono de expediente. Sobre
una partida que ya no estara ligada a DUA o DVD. Y que llegara comunicada a
través del PUE. Se trata como el resto de no conformidades.

Si en tiempo de DUA el actuario concluye que no realiza la modificacion solicitada, en nombre
del operador, el solicitante debera anular el DUA inicial y enviar otro nuevo DUA, con los datos
corregidos (Consultar apartado de anulaciones).

Bien en tiempo de PDC, PDI o DUA, las modificaciones llegaran a SOIVRE e implicaran a los
expedientes SOIVRE.

jAtencién! Se ha de mantener siempre el orden y el niumero de las partidas en la
declaracion aduanera modificada, para mantener la trazabilidad con las solicitudes
SOIVRE (el sistema tiene validaciones para detectar cambios y daria un error).

Modificaciones imposibles: No se permite sacar ni afiadir partidas en un PDI o PDC. En el caso
en que deba hacer alguna de estas operaciones debera anular la declaracion en curso y enviar
una nueva que la sustituya en que ajuste los cambios necesarios.

Las reglas del sistema son las siguientes:

Si el expediente SOIVRE esta en tiempo de “En control”:

Se incorpora modificacién al expediente. Si el cambio afecta a campos sensibles, se vuelve a
pasar analisis de riesgo. El inspector decide sobre el resultado final a partir de los nuevos datos
de la solicitud

Si el expediente esta en tiempo de certificado emitido:

1.- Si no se modifican campos sensibles, se pueden utilizar los certificados originales. Los
certificados anteriores se utilizaran, y podra, incluso producirse el levante de la mercancia.

A posteriori, incluso del levante, recibird una nueva version del certificado con los datos
modificados. La version valida siempre sera la mas actualizada.

A tener en cuenta:
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o Sielcambio en un DUA afecta a partidas que no llevan control SOIVRE, no se le pasa
a informacion a COMERCIO

o Si el cambio afecta a cabecera del DUA, se esperara modificacién de todos los
certificados que se emitieron para el DUA original

o Siel cambio afecta a una o varias partidas del DUA (pero no a todas), solo se espera
por la AEAT que se envie certificado nuevo por la/s linea/s modificada/s, para el resto
de las lineas se permite usar y datar DUA con certificados originalmente emitidos

2.- Si se modifican campos sensibles, el sistema NO puede utilizar los certificados originales.
Borra certificados anteriores, y espera a nuevas versiones del certificado.

Las modificaciones llegan a S.l. SOIVRE, vuelve a abrir el expediente, pasa de nuevo AR vy el
inspector decide sobre la realizacion o no de verificaciones.

EL SI SOIVRE emite nueva version de certificados y envia a sistema. Fruto del control, podria
emitirse una Notificacion de No conformidad.

4+ Casuistica 5: Sobre los cambios de TARIC ROHS a no ROHS

Si Vd. ha cometido un error en la declaracion del TARIC y resulta ser finalmente un TARIC sin
control ROHS.
El sistema recibe este cambio y:
- Si tiene un expediente SOIVRE “en control”, recibira una Notificacion de no
conformidad por anulacion de medida.
- Sidispone de certificados, seran anulados.
- Sila solicitud SOIVRE esté en dictado de control fisico, no se permite el cambio
- Si ya existe notificacibn de no conformidad no se puede aceptar el cambio sin
coordinar, no se retira la no conformidad

3.3.3.- Gestion de modificaciones de datos exclusivos SOIVRE.

Si Vd. necesita modificar alguno de los datos enviados con los datos adicionales o los datos
complementarios, es decir datos exclusivamente SOIVRE, debe tener en cuenta lo siguiente:

Para realizar las modificaciones de datos complementarios SOIVRE, que ya se han enviado con
anterioridad, debe trazar los expedientes, sencillamente indicando “tipo de solicitud” =
“Consolidacion” con los datos modificados, En este caso no es necesario indicar en los datos
complementarios el MRN precedente ni el N° de solicitud (ID) SOIVRE precedente, es suficiente
el trazado a través del MRN partida.

Siva a modificar las unidades, debe seleccionar el paquete de datos complementarios (solicitud)
SOIVRE, de tipo “consolidacion”.

Por favor, tenga en cuenta que:

1.- No es posible modificar en la solicitud SOIVRE: MRN (PDI, PDC o DUA) + partida; CICE,
DUA precedente, Solicitud SOIVRE precedente, tipo de declaracion, tipo de documento
(cambio de DUA a DVD y viceversa).

Si Vd. ha cometido un error en estos campos, debera comenzar las gestiones de nuevo, anulando
la declaracién aduanera a la que haya ligado su expediente de forma errénea, en su caso. Y
volviendo a enviar una declaracion nueva con los datos correctos y unos nuevos datos
complementarios (solicitud) SOIVRE corregidos
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2.- Se desaconsejan, aunque son técnicamente posibles, las modificaciones de los campos
siguientes que influyen en la gestion. Pto. de inspeccién/consulta si procede control RoHS/
RAEEs. Podrian generar errores de gestion.

3.- Se permite modificacion de datos complementarios (solicitud):” referencia docucice” o

“especificidades”, “procede/consulta control RoOHS/RAEE”; “unidades” (cantidad, tipo), direccion
correo de contacto.

4.- Se permite modificacion de los datos adicionales, fabricante, localizacién adicional, marca,
modelo, lote y numero de factura, ubicacién adicional de la mercancia

La modificacion de algunos datos de la solicitud, pueden provocar un cambio en el resultado del
analisis de riesgo. Esto sucede incluso si ya se ha emitido un certificado. Tras la revisién por el
inspector SOIVRE se emitird nueva version de certificado.

3.3.4.- Gestion de anulaciones

Gestiéon anulaciones PDI o PDC:

Vd. puede anular un PDI o PDC con expediente SOIVRE relacionado.
jAtencién! Antes de cualquier anulacion de expediente SOIVRE en tiempo de “en control”, o de
campos sensibles en tiempo de certificado, debe avisar por Infooper al S.I. SOIVRE.

El sistema espera, con la solicitud SOIVRE abierta, el envio de un nuevo PDI o PDC que
sustituya al anterior, con el mismo desglose que el anterior.

Los pasos son:
1. Se informa por InfoOper de que se va a realizar anulacion.
2. Se anula el DPC o PDI inicial completo. No puede anularse de forma incompleta o
algunas partidas del mismo.
3. Envia nuevo PDC o PDI
4. Se envia Datos complementarios SOIVRE (Solicitud), del tipo “reactivacion”?, incluya el
MRN precedente, y el n°® de solicitud SOIVRE precedente. Asi traza el nuevo DUA con
la solicitud que quedé abierta a la espera, y se mantiene el n® de solicitud SOIVRE inicial.
5. Recuerde: Los certificados SOIVRE 1230 obtenidos por el sistema DUA, no se deben
declarar en la casilla 44 del DUA manualmente. Hacerlo puede ocasionar errores.
El sistema verifica la naturaleza de los cambios introducidos por el nuevo DUA respecto al DUA
inicial. Y aplica reglas vistas en modificaciones:

Las modificaciones son incorporadas a los expedientes SOIVRE:
1. Sino afectan a campos sensibles, los expedientes seguiran su curso normal
2. Siafectan a cambios sensibles:
a. deben verificarse cambios antes de uso de certificados originales. Se podria
abrir de nuevo control.
b. sila solicitud esta en control: se pasa el analisis de riesgo de nuevo.

2 En el caso en que la anulacion derive de casuisticas de gestion de no conformidad, en lugar de indicar
tipos de solicitud “reactivacion” se admite que se declare las solitudes nuevas como tipo de declaracion
“gestion de no conformidad”.
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Si no cuadran los desgloses de un DUA 1 a partir del que se emiten unos certificados con las
nuevas partidas del DUA 2 se devolveran errores

Si se han emitido ya certificados, SOIVRE mantiene certificados activos (durante 7 dias), pasado
este tiempo se anulan y no podran usarse.

Si el expediente SOIVRE en tiempo de “en control”, tras la anulacién queda la solicitud SOIVRE
“desemparejada”, que se mantiene abierto durante una semana. Pasado el plazo si no ha
recibido nueva declaracion que retome la solicitud abandonada, generard una “no conformidad
por abandono de expediente”.

En caso en que la anulacion derive de casuisticas de gestion de no conformidad, en lugar de
indicar tipo de solicitud “reactivacion” se admite que se declare las solitudes nuevas como tipo
de solicitud “gestién de no conformidad”.

Gestién anulaciones parciales de DUA:

Las anulaciones de solo algunas partidas del DUA (anulaciones parciales) sélo se realizan por
el actuario, cuando lo considera conveniente y necesario para las reglas aduaneras:

Si el actuario anula una partida que tiene una solicitud SOIVRE en control, dejara una solicitud
SOIVRE “desemparejada”, sin partida del DUA relacionada, en estudio.

ESTACICE ROHS espera 48 horas por si llega una partida en un nuevo DUA (con sus datos
complementarios -solicitud-) para reactivarla, que enviara declarante o actuario:

» Sillega, se une a la solicitud “desemparejada” y se sigue curso del control

« Sino llega, se emite una no conformidad por abandono de expediente. Sobre una
partida que ya no estara ligada a DUA o DVD. Y que llegara comunicada a través del
PUE. Se trata como el resto de no conformidades

* Recuerde: Los certificados SOIVRE 1230, obtenidos por el sistema DUA, no se deben
declarar en la casilla 44 del DUA. Hacerlo puede ocasionar errores

3.3.5.- Casuisticas especiales:

Se consideran casuisticas especiales, la gestion de mercancia en demora y la gestién de no
conformidades. En ambos casos la gestion implica cambios de peso y unidades.
También se considera casuistica especial el cambio de peso neto para enmendar un error.

3.3.5.1.- Gestion de mercancia en demora

Se consideran como tal los casos en que para una misma partida del MRN, parte de la mercancia
se ha demostrado que es conforme y puede importarse, pero parte esta en control pendiente de
finalizar la inspeccion (Ej. Por falta de documentacion, a la espera de resultados de ensayo...).

Esta accién se corresponde con el desglose actual de linea de una solicitud SOIVRE en
ESTACICE-VUA, sacando dos lineas: una solicitud para la mercancia sin resolucién y otra nueva
para la mercancia que puede resolverse.

Para facilitar el trabajo al interesado, se trata de mantener en el DUA o PDC la mayor parte
de mercancia conforme, y sacar a otro nuevo DUA o PDC la mercancia en demora.

Conlleva, por ejemplo, para una solicitud SOIVRE 1 ligada a un DUA 1, sacar la mercancia en
demora a un DUA 2. Despachar el DUA 1 con toda la mercancia conforme.:
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1. Se envia en primer lugar la modificacién de DUA o PDC 1, cambio de peso y valor, datos
ligados a la identificacién de la mercancia (lote, modelo, marca), con la indicacién de
mercancia en demora en casilla 44, lo que se hace mandando en casilla 44 el codigo 1231
(reorganizacion mercancia demora). Y deja en este DUA o PDC la mercancia conforme

2. Se manda la modificacion de las “unidades” en los datos complementarios (solicitud
SOIVRE) 1, que corresponde con la partida que se queda conforme en el DUA o PDC 1. El
tipo de solicitud es de “consolidacion”. Este envio debe ser posterior a la modificacién del
DUA o PDC.

3. Inmediatamente después, se envia el nuevo DUA o PDC 2 con la mercancia que queda en
demora, en la casilla 44 codigo 1231 (adaptando el peso de la mismay el valor),

4. A continuacion, se envia los correspondientes datos complementarios (solicitud SOIVRE)2,
ligada al DUA o PDC 2, con las unidades de la mercancia que queda en demora, indicando
en tipo de solicitud: “mercancia en demora”. En ella se incluye, ademas, el DUA precedente
+ partida de que deriva y solicitud SOIVRE precedente. Con este tipo de declaracion a
efectos de SOIVRE, se indica que se trata de un DUA o PDC que sustituye a uno anterior, a
efectos de control SOIVRE, enmarcado en esta casuistica, y asi ESTACICE puede
relacionarla con la solicitud anterior.

(Recuerde: Los certificados SOIVRE 1230 obtenidos por el sistema DUA, no se deben
declarar en la casilla 44 del DUA. Hacerlo puede ocasionar errores).

Diapositiva presentacion PUE
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1. EL CERTIFICADO PARA EL
DUA 1.NO SE EMITE
HASTA QUE NO SE
PRESENTA EL DUA 2,

MODIFICACION PARA LA MERCANCIA EN

DE SOLICITUD 1 DUA 2 CON SOLICITUD DEMORA.

MERCANCIA TIPO 2. SINOSELLEGAA
EN DEMORA, i ENVIAR ESE DUA 2 CON
UNIDADES, CON LA MERCANCIA EN
REFERENCIA, UNIDADES DEMORA , EL SISTEMA
LOTE ETC) EMITIRA UNA NO
CONFORMIDAD PARA

A N\ TODA LA PARTIDA

(MERCANCIA CONFORME

¥ NO CONFORME SOBRE

LA SOLICITUD ORIGINAL)

MODIFICACION

DUA 1 (PESO,
VALOR, OTROS),

A tener en cuenta:

1. Antes de enviar el mensaje del DUA o PDC 2, y su solicitud relacionada, la solicitud
SOIVRE 1 precedente debe haberse recibido en el PUE con el cambio de peso de la
mercancia que puede resolverse (punto 1), en caso contrario la solicitud se rechazara.

2. Elcertificado para el DUA o PDC 1. No se emite hasta que no se presenta el DUA o PDC
2, y asi se haya restituido la mercancia en demora de la solicitud inicial, ahora incluida
en el DUA o PDC 2,

3. Sino se recibe ese DUA o PDC 2 con la mercancia en demora, el sistema emitir4d una
no conformidad para toda la partida completa ligada al DUA o PDC 1 (mercancia
conforme y no conforme sobre la solicitud original)

4. Sihubiera que generar un DUA 3, para sustituir al DUA 1, si el actuario no considerara
hacer la modificacion del DUA 1, se sigue la sisteméatica indicada en las anulaciones de,
para enviar un nuevo DUA 3.

5. Lasuma de los pesos, las unidades y el valor de la mercancia que se deja a la espera+
la mercancia que se resolverd es igual a los iniciales

Diapositiva presentacion PUE
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3.3.5.2.- Gestién de no conformidades

i 755 e e PUE ROHS CASUISTICAS ESPECIALES : GESTION NO CONFORMIDA Cuando tras introducir el
Ny resultado de control por parte
CASILLA 44 DEL DUA SOLICITUD SOIVRE del S. I SOIVRE, se emite
PR < N\ resolucién de no conformidad la
'i““z‘sl MERCANCIA EN DEMORA TIPO: GESTION DE DEmora | 9€StION de los ,expedlentes'sc.era
/—\ /—\ diferente segun la casuistica
DuA1 planteada.
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bUAL " Las claves utilizadas son las
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DUA2
PDC O DUA NUEVO TRAS ANULACIONES DE PDC O DUA % TIPO: REACTIVACION
Para mod»nuumuymmduxn ’@\ TIPO: consolidacion de datos

Los casos que se pueden dar son:

Caso 1.- Todas las partidas de un DUA o PDC son no conformes.
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Caso 2.- Una o varias partidas completas del DUA o PDC son no conformes.
Caso 3.- Solo parte de una partida del DUA es No conforme, se conoce como “No conformidad
parcial”

DETALLE:
Caso 1.- Todas las partidas de un DUA o PDC son no conformes.

El S.I. SOIVRE emite No Conformidad que comunica al interesado a través del PUE.
ESTACICE ROHS comunica Notificacién de No Conformidad a AEAT.

AEAT marca y descuenta sumaria.

Se llevan a cabo las actuaciones precisas para establecer garantias de que la
mercancia no conforme, no se importa.

5. El interesado tiene obligacién de retirar del medio de transporte la mercancia no
conforme y atender a las indicaciones sobre el destino de la mercancia que indiquen
las Autoridades competentes.

PN PE

Caso 2.- Una o varias partidas completas del DUA o PDC son no conformes.

6. En este caso, en un DUA hay lineas completas con mercancia conforme y otras
completas con mercancia no conforme, integramente cada partida es conforme o no

conforme.
7. EI S.I. SOIVRE emite no conformidad que se comunica al interesado, a través del
PUE.

8. ESTACICE ROHS traslada al PUE los documentos de Notificacion de no conformidad
para la mercancia no conforme. Ademas, emite los Certificados correspondientes por
la mercancia conforme

9. Dado que el DUA (1) incompleto no puede despacharse, es necesario que el
declarante lo anule y envie un nuevo DUA (2), en que se indica en la Casilla 44 cod
1233. En ese DUA (2) se incluye la mercancia conforme, que dispone de certificados.

(Recuerde: Los certificados SOIVRE 1230, obtenidos por el sistema DUA, no se
deben declarar en la casilla 44 del DUA. Hacerlo puede ocasionar errores).

10. El interesado envia Datos complementarios SOIVRE (solicitud SOIVRE) vinculados al
DUA 2, con el tipo de declaracién “gestion de no conformidad”. En ésta, consta el DUA
Precedente+partida del que deriva (el dual+part) e ID SOIVRE precedente

11. Cuando el PUE trasmita la anulacion del DUA 1 a ESTACICE ROHS, éste lo marca
como “anulado AEAT “pero no lo anula, es un estado diferente, mantiene ligada la
notificacion de no conformidad a la partida del DUA (1) con el que se recibi6 alta.

12. AEAT marca y descuenta sumatria.

13. Se llevan a cabo las actuaciones precisas para establecer garantias de que la
mercancia no conforme, no se importa.

14. El interesado tiene obligacion de retirar del medio de transporte la mercancia no
conforme y atender a las indicaciones sobre el destino de la mercancia que indiquen
las Autoridades competentes.
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RESUMEN SECUENCIA DE ACCIONES PARA UNA NOTIFICACION DE NO CONFORMIDAD

MINSTERD
CEESPANA  DEINDUSTRIA COMERCIO | 5CIapess

DUA 1

Partida 1

Resto de
partidas

DUA 2

Resto de
partidas

OK

Caso 3.- No conformidad parcial

NNC

SOIVRE
PARTIDA 1

DUA1 "

PARTIDA 1

NO OK

Solo parte de una partida del DUA es No conforme, mientras que el resto de la mercancia de la
partida es conforme. En estos casos la gestion habitual con el S.I. SOIVRE era el desglose de la
linea de la solicitud SOIVRE.

Esquematicamente los pasos son:

1.- Partimos de un DUA 1 que tiene partidas con mercancia conforme y una de las

partidas con mezcla de mercancia conforme y no conforme
R | e K;mszESUMEN SECUENCIA DE ACCIONES PARA UNA NOTIFICACION DE NO CONFORMIDAD PARCIAL

DEESPANA  DEINDUSTRA COMERCIO £
YTURSHG

DUA 1 -
Partida 1 NO QK +OK

Resto de

partidas oK

o Corncio

emite Notificacion de

@UA 1 NNC Ncc>j Conflormidad p(;)r
S toda a partida
Partidal NO OK +OK soivre NOOK + oK parcialmente no

PARTIDA 1 conforme.
Resto de
partidas oK

3.- Se debe maodificar el DUA 1 en la partida con la No conformidad parcial, para consolidar
informacion con la mercancia realmente no conforme

4.- Se saca, separada en una partida, del DUA 2 la mercancia conforme de la partida
parcialmente NO conforme.
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6. Finalmente, ESTACICE emitirdA NNC consolidada para mercancia No conforme (ligada
a DUA1) y Certificado de conformidad para la mercancia conforme (ligada a DUA2)

DETALLE DE GESTION DE NO CONFORMIDADES PARCIALES

La gestion de estos casos es mas compleja, para una correcta resolucion debe seguir los
siguientes pasos.

1. El S.I. SOIVRE emite una Notificacion de No Conformidad (NNC) para toda la linea que
tiene parte de mercancia no conforme (luego se ajustara la cantidad verdaderamente
rehusada). Ej.. NNC 1 (no apto), version 1, Numeracion de la NNC ej. xxxxx, ligados a
ID de Solicitud SOIVRENn®1,yaDUA 1

2. Sehade consolidar lano conformidad con los datos de la mercancia realmente no
conforme. Para ello, se ha de sacar la mercancia conforme y modificar la Notificacion
de No Conformidad emitida con el verdadero volumen de la mercancia No conforme.
Esto se realiza por parte del declarante o el actuario, que debe enviar modificacion
de datos de esta partida del DUA 1. Cambiando el peso neto y el valor, con el cédigo
1233 en casilla 44.

3. Ademas, el declarante debe concluir la consolidacién, modificando la Solicitud
SOIVRE 1 (ligada en ese momento al DUAL), para ello debe enviar datos
complementarios SOIVRE (solicitud SOIVRE) tipo “consolidacion”. Y ajustar la
informacion al modelo, referencia, unidades de mercancia verdaderamente rehusados.

4. SOIVRE emite NNC con datos consolidados

5. So6lo después de recibir la Notificacién de No Conformidad consolidada por la
mercancia exacta que resulté no conforme, se podré proceder a anular el DUA 1.
Esta anulacion se hace necesaria ya que no se puede despachar el PDC o DUA
incompleto y una de las partidas ya no puede sacarse

6. Cuando llegue la anulacion del DUA 1 ESTACICE ROHS lo marca como “anulado
AEAT “pero no lo anula, es un estado diferente, mantiene ligada la notificacién de no
conformidad a la partida del DUA con el que se recibio alta.

7. La AEAT desdata del DUA 1 los certificados que tuviera asignados y anula de su
sistema los certificados conformes, ya que no se pueden despachar en el mismo.
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8. Para la mercancia conforme que se extrae de la partida rehusada (se identificara
como “partida resto conforme”), el interesado debe incluirla en una partida separada
en el DUA 2 (casilla 44: cod 1233).

9. Para esta partida se envia Datos complementarios SOIVRE (solicitud SOIVRE) 2, en la
que se incluye tipo de solicitud “gestion de no conformidad” e indica “DUA
precedente+ partida” y la “Solicitud SOIVRE precedente” de que deriva. El sistema
devolvera un nuevo namero de solicitud SOIVRE, que en el sistema se relaciona con
la anterior.

10. jAtencidon! No se acepta esta solicitud SOIVRE, si antes no se ha: 1- consolidado
la no conformidad; 2- realizado la modificacién del peso importe del MRN+Partida
precedente (DUA 1); 3- modificado las unidades de la solicitud SOIVRE 1

11. Con la informacién recibida ESTACICE rescata los certificados emitidos con
anterioridad para esta mercancia en el DUAL y los vincula al DUA 2, y los envia a la
AEAT para el levante. El PUE los une al DUA, data los certificados y despacha la
mercancia. Esto puede llevar unos minutos. Esta operacién puede utilizarse en cualquier
momento.

12. Para la mercancia definitivamente no conforme, SOIVRE emite Notificacion de No
Conformidad consolidada (A partir de los datos que ha recibido en la modificacion de
la partida no conforme del DUA1 y de la solicitud SOIVRE 1): se emite DOCU 1
consolidado con los datos reales de la no conformidad (resultado=no apto),
version 2, numeracion ej. xxxxxx, ligados a ID solicitud 1,y a DUA 1

13. Para la “partida resto conforme”) del DUA 2, el inspector SOIVRE emite Certificado
con resultado de control de conformidad. Este certificado que se emite como
respuesta a, | DUA2 tendra una numeracion diferente de la que se dio en la no
conformidad, DOCU 2 (resultado= apto), version 1, numeracién ej. hhhhhh, ligados
aid solicitud 1,y a DUA 2

14. ESTACICE ROHS comprueba que cuadra peso (y unidades) de la mercancia de la
notificacién de no conformidad consolidada + pesos (y unidades) de la mercancia de
certificados conformes, debe ser igual al peso (unidades) de la mercancia que
inicialmente se rehusé en la notificacion de no conformidad inicial.

15. AEAT marca la sumaria para que la mercancia no conforme sea trazada. AEAT
descuenta mercancia de sumaria.

16. Se llevan a cabo las actuaciones precisas para establecer garantias de que la mercancia
no conforme, no se importa.

17. El interesado tiene obligacion de retirar del medio de transporte la mercancia no
conforme y atender a las indicaciones sobre el destino de la mercancia que indiquen las
Autoridades competentes

18. El PUE informara al actuario por infolnspe que en el mismo medio contenedor (de
linea) o mismo medio de transporte va mercancia.

RESUMEN SECUENCIA DE ACCIONES PARA UNA GESTION DE NO CONFORMIDADES
PARCIALES
1. El S.I. SOIVRE informa por infoOper de que va a emitir una no conformidad para
solicitud SOIVRE 1, ligada a una partida x del DUAL,
2. El S.I. SOIVRE emite una Notificacién de No Conformidad para toda la Solicitud 1,
para la partida x completa del DUAL.
3. EIS.I. SOIVRE pide al interesado que consolide lainformacion de la mercancia que
realmente es No conforme.
4. Elinteresado consolida en DUA 1 los datos de mercancia no conforme real: para la
partida x del DUA 1. Para ello comunica una modificaciéon del peso el valor, incluye en
la casilla 44 el codigo 1233.
5. Elinteresado concluye consolidacion con el envio de datos complementarios SOIVRE
(Solicitud SOIVRE), tipo “Consolidacién”, para concluir la modificacion de la solicitud
SOIVRE 1 (acompafiando al mensaje de modificacién del DUA 1), En este envio debe
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ajustar la informacion al modelo, referencia, unidades de mercancia verdaderamente No
conforme.

6. EIS.I. SOIVRE emite NNC con datos consolidados

7. Eldeclarante (o Actuario) genera un nuevo DUA 2 con la mercancia conforme. Incluiré:

o Las partidas completamente conformes y que ya tenian certificados
(desglosadas de forma idéntica a como estaban el DUA 1).

o En una partida separada, la mercancia conforme que habia en la partida
parcialmente No conforme (la partida x del DUA 1), llamaremos a esta linea
“partida resto conforme”.

8. Ademas de lo anterior, para las partidas que ya tienen certificado, para reactivar
estos, se debe enviar Datos complementarios (solicitudes) SOIVRE, tipo de
declaracion “Reactivacion”. Ademéas de ligarlas al DUA 2, se indica DUA+part
precedente y N° de solicitud SOIVRE precedente.

Este es el modo de trazar las partidas del nuevo DUA con los certificados
(Recuerde: Los certificados SOIVRE 1230, obtenidos por el sistema DUA, no se
deben declarar en la casilla 44 del DUA. Hacerlo puede ocasionar errores).

9. Parala “partida resto conforme”, el interesado envia Datos complementarios SOIVRE
(Solicitud SOIVRE) 2 ligados a la partida del DUA 2. Esta solicitud SOIVRE es del tipo
de declaracion “gestion no conformidad”, incluye el MRN+PARTIDA precedente y N°
de Solicitud SOIVRE precedente, para que queden enlazados los expedientes.

10. El sistema controla:

o Que se ha consolidado la No conformidad, es decir la Solicitud SOIVRE
precedente debe haber recibido el cambio de peso, y ser no conforme (punto
4), en caso contrario la solicitud se rechazara.

o Eltrazado de certificados y partidas del DUA 2 en que se declaran. Es decir, que
el desglose de los certificados y de las partidas del DUA 2 en que se quieren
aplicar son idénticos.

11. El S.I. SOIVRE emite Certificado de conformidad parala solicitud SOIVRE n° 2 (para
la “partida resto conforme”,) y lo envia al PUE.

Todas las indicaciones a DUA pueden entenderse referidas al PDC segln el momento en que
se encuentre la declaracién aduanera en ese momento.

Diapositiva presentacion PUE

33



SECRETARIA DE ESTADO DE

COMERCIO
MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE POLITICA
DE INDUSTRIA, COMERCIAL

COMERCIO Y TURISMO

SUBDIRECCION GENERAL DE
INSPECCION, CERTIFICACION
Y ASISTENCIA TECNICA DEL
COMERCIO EXTERIOR

CONSOLIDACION

NOTIFICACIONDENO  Cambio de peso PARTIDA 1 DEL DUAL y de
CONFORMIDAD TODA nidades y de i 3

WPARTON ——

1=1+1 casiladdenlapartida 1. codigo \ 7,

1233
Tipo de solicitud SOIVRE “Gestlén D UA 1
de NO conformidad”

Con cambio de unidades MODIFICADO

DUA + Solicitud SOIVRE tipo

“reactivacion” para las partidas

2,3y4 +

Casilla 44 en la partida 1. Codigo 1233
para “resto conforme” de partida 1

DUA casilla 44 cod 1233
+ Solicitud SOIVRE tipo “gestién de no
conformidad”

2 Natac Bl camantarinc = =]z] B8 B -

4.- SISTEMA DVD

Presentacién de solicitud de control SOIVRE a la entrada a depésito:

El esquema de funcionamiento indicado en los apartados anteriores referido a Sistema DUA, es
extrapolable al sistema DVD, para la obtencion de los certificados y la gestion de las casuisticas
particulares.

La diferencia es que en lugar una declaracion aduanera del tipo DUA, PDC o PDI, se utilizara
una declaracion del tipo PDC (a modo del preDVD) o del tipo DVD.
El tratamiento de los documentos RUN, TRS o IDA son similares.

So6lo hay que tener en cuenta las siguientes particularidades:

1. Para la entrada en depdsito no es necesario un Certificado ROHS /RAEE.

2. Es opcional solicitar el certificado ROHS /RAEE en el momento de entrada en depdsito.

3. Los certificados ROHS (C° 1230) obtenidos a la entrada en el depdsito se podran ir utilizando
para el despacho a libre practica de la mercancia.

4. Cuando se ha obtenido certificados ROHS /RAEE para la mercancia a la entrada en depdsito,
a la hora de enviar la declaracién DUA para el despacho a libre practica, para que el sistema
aplique los certificados, basta con incluir en la casilla 40 el documento de cargo
precedente+ partida.

El sistema PUE, traza, retrocediendo, por los diversos documentos de cargo+partida que
cubrieron a esa mercancia, hasta encontrar los certificados emitidos para ella.

El PUE encuentra los certificados que se emitieron para la mercancia a la entrada en
depdsito, los data y va saldando.
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Aunque se hubieran producido ventas de mercancia en depdsito, el PUE los aplica de igual
modo. Esto es, si el importador que consta en el certificado y en el DUA no es el mismo (por
haberse producido la venta) el sistema lo traza igualmente.

Recuerde: Los certificados 1230 no se deben declarar en la casilla 44 del DUA. Hacerlo
puede ocasionar errores.

5. No se podra importar mas mercancia de la cubierta por el certificado. Es preciso que la
empresa lleve un control interno de las existencias y certificaciones que las cubren.

6. jAtencion! Tengan en cuenta que una vez emitido un certificado para una mercancia a la
entrada en DVD, no se podréa realizar una solicitud por la via de DUA para la misma
mercancia. El sistema lo detecta y, segun el caso, o no le dejara realizar la solicitud de control
ligada a DUA, o de permitirlo, en una fase posterior, le pedira que solicite a SOIVRE la
anulacion de la misma para poder realizar el despacho a libre practica. Esta solicitud la
realizara por InfoOper.

7. Loindicado en el apartado anterior aplicaré igual si ya existe una solicitud en control, enviada
por la via de DVD, aunque no se haya emitido certificado. Incluso si aquella solicitud en
control la envio el primer importador (duefio de la mercancia), y posteriormente la vendio a
una nueva empresa que actuara como importador.

Presentacion de solicitud de control a la salida del deposito por el procedimiento DUA:

Vd. puede introducir su mercancia en el depdsito sin solicitar en ese momento el control SOIVRE,
y elegir presentar la solicitud de control, por el procedimiento del DUA, justo en el momento de
la salida de depdésito y de presentacion a despacho a libre practica.

En estos casos si Vd. emite la solicitud en tiempo de PDC (sin hacer constar en la casilla 40 el
DVD), el sistema se podra beneficiar del datado automatico si consigue el certificado antes de
incluir el DVD en la casilla 40.

Si Vd. incluye en la casilla 40 el DVD, el sistema buscara la traza del certificado SOIVRE, y al no
encontrarlo dejara en filtro amarillo el DUA. Tan pronto como el certificado sea emitido sera
datado por el PUE de forma automatica. El actuario de la Aduana no debera incluir manualmente
el certificado, s6lo debera esperar a que el certificado sea emitido y se date automéaticamente.

Entradas circunstanciales en Deposito:
jAtencién! Si durante la gestion de un expediente por el sistema DUA, se hace preciso introducir

en deposito la mercancia, no corresponderia realizar una nueva solicitud de control a la entrada
en depésito, se supone que ya hay un expediente abierto en sistema DUA.

5.- CASO DE SOLICITUDES DE “DECLARA NO PROCEDE EL CONTROL” O “CONSULTA
S| PROCEDE EL CONTROL”

En ocasiones, una mercancia que esté incluida en una partida TARIC sometida a control ROHS
0 RAEE, en si misma no es un aparato eléctrico o electrénico o entra en las casuisticas de
exclusion de la aplicacion de los correspondientes reales decretos a la importacion.

Para una mercancia puede proceder el control en una Unica medida.

35



SECRETARIA DE ESTADO DE
COMERCIO

MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE POLITICA
DE INDUSTRIA, COMERCIAL
COMERCIO Y TURISMO

SUBDIRECCION GENERAL DE
INSPECCION, CERTIFICACION
Y ASISTENCIA TECNICA DEL
COMERCIO EXTERIOR

Para conocer los casos en que no procede el control revise las exclusiones de los Reales
decretos 219/2013 y Real Decreto 106/2008.

Utilice el campo Especificidades para declarar las caracteristicas de su mercancia que hacen
que se le considere excluida de uno de los dos controles o de ambos.

En ocasiones el solicitante sabe que no procede el control, y en otras ocasiones necesita
preguntar si procede, 0 no, este control, utilice la opcién que corresponda.

Si Vd. sabe que no procede el control, debera elegir la opcion de “Declara que No procede el
control” al enviar la solicitud en la medida que corresponda. En este caso, se emite un
certificado autométicamente en circuito verde para levantar la medida ante la AEAT. deber&
declarar en el campo “Observaciones” de la solicitud el motivo por el que declara que no procede
el control:

Si Vd. desconoce si procede el control, pero tiene sospechas de que no puede aplicar,
debera elegir la opcién de “Pregunta si procede el control” al enviar la solicitud en la medida que
corresponda. En este caso llega a las bandejas del inspector quien contesta con un certificado
con resultado “NO PROCEDE” si es el caso. O hace el control y emite el Certificado o Notificacion
de No conformidad, segun resultado del mismo.

ESTACICE ROHS realiza revisiones de las declaraciones de NO Procede el control para
mantener la robustez del sistema.

Se recuerda que es responsabilidad del declarante hacer un buen uso de estas opciones

Ante la sospecha de mal uso de esta opcién por parte de alguna empresa, para eludir los

controles, el S.I. SOIVRE puede establecer filtros de un porcentaje de parada de sus solicitudes

para que sea visto por el inspector y que se pueda revisar si el uso es correcto.

Gestién de modificaciones en estos expedientes:

Las modificaciones de estos expedientes estan sometidos a unas reglas diferentes:

o Un cambio de NIF o TARIC, hard anular certificados a la AEAT y espera a respuesta de
Comercio.

o Comercio revisara estos expedientes antes de emitir nuevos certificados.

Ver en anexo Il las casuisticas de casos en que No procede el control ROHS y RAEE.

6.- CASO ESPECIAL OPERADORES EIR (DUA 2)

Pueden darse los siguientes casos:

» Siconviene incluir la solicitud SOIVRE cuando ya se envia el PDC o el IDA:

Los operadores EIR pueden solicitar el control SOIVRE a la entrada de deposito cuando ya se
dispone de IDA., ligando la solicitud SOIVRE a este documento. Pueden presentarlo con el PDC

del IDA. En estos casos aplicaria lo indicado arriba en el apartado de DVD.

Los certificados asi obtenidos se declararan en el DUA recapitulativo. Seran datados y saldados
por el sistema.
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» Siconviene adelantar la solicitud de control SOIVRE antes de que existe declaracion
aduanera.

Se pone a disposicion de los interesados un servicio web para el envio de una solicitud SOIVRE
del tipo Z. JATENCION! EN NINGUN CASO SE TRATA DE UN DOCUMENTO ADUANERO,
A EFECTOS DE GESTIONES ADUANERAS ESTE DOCUMENTO NO TIENE NINGUN VALOR.

El sistema sera similar a lo indicado mas arriba. El Documento SOIVRE Z vendra a sustituir a la
informacién que en el sistema llega habitualmente a través de la Declaracion aduanera, el resto
de la informacién (datos complementarios, datos adicionales, y documentos anexos) sera
enviada como se indica con anterioridad en los otros tipos de gestion.

Asi que, se habilitard un sistema que permite completar el envio de los datos de la Solicitud
SOIVRE con un archivo XML llamado “Documento SOIVRE Z”, a través de un servicio web (que
sustituye a la informacion que SOIVRE recibe normalmente de la declaracion aduanera, y que
nada tiene que ver con ésta).

En el “Documento SOIVRE Z” se incluyen hasta 200 partidas y a partir de él se emiten hasta 200
certificados, uno por partida completa.

De este modo la solicitud SOIVRE se forma en primera instancia con dos paquetes de datos:
1.- El Documento Z SOIVRE: que viene a sustituir a la informaciéon que SOIVRE recibe de la
declaracion aduanera.

2.- Los datos complementarios SOIVRE

3.- Los datos adicionales seran enviados si son requeridos

jAtencion! Vd. recibira una “Clave Z” del PUE.

Una vez enviado al PUE el “Documento Z SOIVRE” recibira como respuesta el identificador
“Clave Z”, que servird como identificador para trazar el expediente. Debera incluir la “Clave Z
+partida” en el campo MRN de los datos complementarios SOIVRE.

Si Vd. es un desarrollador, entienda que, en el paquete de datos complementarios, en el
parametro “tipo de documento” se indicara “Z”. Y en el parametro MRN+partida debe incluir
“Clave Z+ partida”.

El flujo de trabajo en ESTACICE sera el habitual y se resolvera el expediente con la emision por
parte del SI SOIVRE de un Certificado (Z) o de una Notificacion de No Conformidad, que recibira
a través del PUE.

El Certificado (Z) asi recibido se empleara en la casilla 44 del DUA recapitulativo (Z). Se incluira
certificados 1230 més el numero del certificado més partida.

Se mantendra un control del uso del certificado en los DUAs recapitulativos Z, a través del control
de saldos, por parte de la AEAT.

NOTA: Recuerde la declaracion de los certificados en la casilla 44 Gnicamente debe realizarse
en los DUAS recapitulativos (Z), y en los DUAS en que se va a utilizar un certificado obtenido por
el sistema DVD. O, dicho de otro modo, sdlo se declaran en la casilla 44 los certificados (Z),
obtenidos a partir de un Documento SOIVRE Z, o en los certificados obtenidos en el sistema
DVD.

Los datos del Documento SOIVRE Z son los siguientes:
o Tipo de operacion (Alta baja o Modificacion)

o Tipo de Documento="Z
o Referencia del documento” Z” (solo en modificaciones y bajas)
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Fecha Presentacion/ Hora Presentacion
Datos Exportador
Numero de Partidas (de 1 a 200 por documento):
Total Bultos
Referencia Comercial
Datos del importador
Datos del declarante
Pais Expedicion
Pais Destino
Importe Factura (EUR)
Modo Transporte Frontera
Identificacion Medio Transporte Llegada
Localizacion Mercancias
Identificacion Deposito
Datos de la partida
o Numero de la partida
Identificacion Contenedores
Descripcion de la Mercancia
N° de bultos y tipo
Caodigo Posicion Taric
Pais Origen
Peso neto
Documento de Cargo Precedente+ partida (tipo/ ID)
Valor factura (EUR)
Motivo de cambio de peso (opcional)

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o

O O O O0OO0OO0OO0OO0Oo

Una vez obtenido el certificado SOIVRE se incluira en la casilla 44 del DUA recapitulativo, y sera
datado y saldado. En este tipo de DUA, como excepcion, no se liga un certificado SOIVRE
a una unica partida del DUA. Hay multidatado

En caso de no conformidad de una mercancia objeto de control, el interesado es el responsable
de apartar la mercancia declarada no conforme, delimitarla y aislarla convenientemente, tan
pronto como se conozca el resultado del control, y de seguir las indicaciones que el S.I. SOIVRE
y la Aduana den sobre el destino de la misma.

ositiva presentacion PUE
Hi e P 3. DOS TIPOS DE GESTION PUE L0
—-

Sistema DUA Z X

AEAT
DEPARTAMENTO DE ADUANAS

SERVICIO DE INSPECCION
SOIVRE

SOLICITUD SOIVRE 2

O

A SOLICITUD SOIVRE SE ADMITE DE FORMA

o) ANTICIPADA

C2 SOIVRE Z en

Inscripcion en
registro de
declarant

PUEDE DARSE:
o) - UNA ENTRADA EN DEPGSITO

- O QUE SE HAGA IMPORTACION
€2 SOIVRE Z en DUA DIRECTA

RECAPITULATIVO
O IDA RECAPITULATIVO
1€9-1 - MUCHAS PARTIDAS EN
MUCHOS DUAS
DATADO Y SALDADO
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7.- CASO ESPECIAL DE PAQUETERIA

Aun siendo preceptivo el control, estan exentos de envio de solicitud de control sistematica al
S| SOIVRE los OEAS y Correos en los casos descritos abajo. No obstante, el S.I. SOIVRE se
reserva la opcion de realizar controles esporadicos en las instalaciones de los interesados para
comprobar el cumplimiento de estos productos no exentos de control.

En el caso en que en el transcurso de esta visita el inspector detecta mercancia no conforme
podra pedir al declarante que envie solicitud a través de ESTACICE para reflejar el resultado del
control de la forma habitual

No debe confundirse esta casuistica con los casos de NO Procede el control. Aunque dentro de
estos pueda darse casos de No Procede el control,

Para arbitrar este sistema se permite que, en los casos arriba mencionados, el declarante no
solicite de manera sistematica el control a través del PUE a ESTACICE ROHS. En lugar de
aportar el certificado SOIVRE en el DUA, declararéa, bajo su responsabilidad, en la casilla 44 del
DUA, que se trata de una expediciéon de las arriba indicadas que se consideran exentas de
solicitud sistematica de control del Servicio de Inspeccion SOIVRE, previa a la importacién. Asi
mismo se extiende esta opcidon a aquellos casos en que no sea procedente el control SOIVRE,
pero la AEAT solicite certificado de “No procede” el control SOIVRE porque la mercancia se
incluye en la misma partida estadistica que los productos recogidos en el anexo del RD 330/2008.

Se utilizaran los cédigos que se indican mas adelante.

Los casos de uso son los mismos que en el control realizado en el marco del RD 330/2008, y se
utilizaran los siguientes codigos:

A.- Para todos los declarantes a la importacién:

Los incluidos en el Reglamento 2015/2446, articulo 1, definiciones, apartado 21, «mercancias

desprovistas de caracter comercial»):
I. las que se intercambian entre particulares (de forma ocasional, reservadas para uso
personal o familiar sin que su naturaleza o cantidad reflejen ninguna intencién de orden
comercial, sin pago),
Il. las mercancias contenidas en los equipajes personales de los viajeros, (si presentan un
carécter ocasional), y se trata de mercancias exclusivamente reservadas para el uso personal
o familiar de los viajeros o destinadas a ser ofrecidas como regalo; sin que su naturaleza o
cantidad reflejen intencion alguna de que estan siendo importadas o exportadas por motivos
comerciales;

B.- Para los OEA y Correos, cuando éstos actian como declarantes, para el control a la
importacion de la medida “ROHS y RAEE”:

Las expediciones de una a cinco unidades (pares /juegos/ etc.) destinada a un particular para
uso personal y enviado desde una empresa o particular. Generalmente envio por correo o
empresas de paqueteria de compras por internet.

El sistema controla que los expedientes que realizan esta declaracién cumplen con los criterios
acordados, detectando aquellos casos en que no se cumplan estos requisitos.

Para todas las operaciones que no estan incluidas en estos casos o empresas no incluidas, la
tramitacion es la habitual, tanto cuando procede el control, como cuando no proceda éste. En
este caso si el operador ya sabe que no procede este control, seguira declarando bajo su
responsabilidad en ESTACICE que no procede el control obteniendo un certificado con resultado
NO PROCEDE el control que sera presentado de la forma habitual a la AEAT. En este tipo de
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expedientes SOIVRE realiza las comprobaciones pertinentes y establece los filtros oportunos de
parada si se comprueba un mal uso de la herramienta.

Los cédigos a usar son:

1.- Para las mercancias que se incluyan en las declaraciones H7 presentadas por los OEAs y
Correos:
1.1. Si procede el control SOIVRE por el tipo de producto: Podra usarse el cédigo 1317
indicado en la casilla 44, a modo de declaracion de que cumplen los requisitos para
estar exentas de solicitud sisteméatica de control SOIVRE.

1.2., Sino procede el control SOIVRE por el tipo de producto, se utilizara el codigo 1315.

2.- Para las mercancias que se incluyan en las declaraciones H7 presentadas por operadores
diferentes a los OEAs y Correos:
2.1. Si las mercancias tienen control SOIVRE. No pueden presentar Declaracién H7 y
deberan hacer la declaracién por DUA con su certificado SOIVRE habitual.
2.2. Las mercancias NO tienen control SOIVRE y solo solicitan en ESTACICE “No procede
control SOIVRE”. En este caso se pueden acoger a la declaracion H7, y a efectos de
control SOIVRE podran emplear el cédigo 1316 por el que declaran que no procede el
control SOIVRE.

Resumen de codigos:

a.- Cadigo 1317: Declaracion de que cumple con la exencién de solicitud sistematica de control
SOIVRE. Para casos en que si procede el control, para uso por OEAs y Correos, expedientes de
1 a 5 unidades, de 22 a 150 € de valor.

b.- Cédigo 1315 para declarar que no procede el control SOIVRE y se quieren beneficiar de la
exencion de solicitud sistematica en ESTACICE- Para casos en que no procede el control
SOIVRE, para uso por OEAs y Correos, expedientes de 1 a 5 unidades.

c.- Codigo 1316 para declaracion por operador distinto de OEA o Correos, en H7, de exencién
de solicitud sistematica en ESTACICE cuando NO PROCEDE el control SOIVRE.

Para verificar el correcto funcionamiento del sistema se mantendran controles de las
declaraciones en el caso de la utilizacion de estos codigos. Una inadecuada utilizacion de los
mismos puede tener consecuencias administrativas.

8.- COMUNICACIONES DE LAS RESOLUCIONES DE NO CONFORMIDAD

No obstante lo indicado en este Manual, ademas de la comunicacion de las resoluciones a través
del PUE, el Servicio de Inspeccién SOIVRE natificara al importador o a su representante
aduanero, en su caso, la resolucion de conformidad o de no conformidad, por medios electrénicos
previstos en el articulo 43 de la ley 39/2015, de 1 de octubre, con acceso a las notificaciones
desde el Punto de Acceso General electrénico de la Administracion (a través del servicio de
gestion de notificaciones de la Administracion, NOTIFICA, del Portal de la Administracion
electrénica); indicando, en ese Ultimo caso de no conformidad, los motivos de la misma, asi
como los recursos administrativos que puedan interponerse contra la misma de conformidad con
lo dispuesto en dicha Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

También recibira notificacion a través de carpeta ciudadana:

https://sede.administracion.gob.es/carpeta/home.htm

En el caso en que la decision sea desfavorable, la eficacia de la resolucion tendra lugar con la
notificacion electrénica referida en el apartado anterior. Por lo tanto, una vez recibida la
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comunicacién de No Conformidad a través del PUE, Vd. debe recuperar la notificacion electronica
indicada en el parrafo anterior, a la mayor brevedad, a través de NOTIFICA. Una vez acceda a
su contenido se dara por comunicada. Y si no accediera, como es su obligacion, se dara por
notificada en diez dias naturales desde su puesta a disposicion sin que haya accedido a las
misma.

Vd. puede acceder a Notifica en:

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/notifica#.YtmX43ZByyl

Vd. puede obtener informacion sobre las notificaciones electrénicas de la Administracion en:

https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/notificaciones electronicas

Se recuerda que, en los casos de declaracion de no conformidad, la Sumaria sera marcada por
la Aduana para control de la mercancia no conforme.
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ANEXO |

USO DE CAMPO ESPECIFICIDADES

Sin especificidad

Uso profesional

Uso no profesional

Paqueteria

Sometido a exencion ROHS

RII tramitado por SCRAP

Comercio electronico a particular

AEE para reacondicionar

AEE con pilas o baterias extraibles

AEE con pilas o baterias NO extraibles
Componentes de AEE

Producto para reparar

Registro de AEE o PyA en otro estado miembro UE
Retorno de mercancia

Repuesto/recambio de AEE para su comercializacion

H

[N

e Tl e T

=

Usuario final-uso propio- no vendedor
Herramienta industrial fija de gran envergadura

= -

Instalacion fija de gran envergadura
Paneles fotovoltaicos de mas de 50 cm

N|

Magquinaria movil de obras publicas

o1
(06|
(05|
(09|

falsa declaracion, y tenida en cuenta con efectos negativos en el analisis de riesgo de
futuro, o si es reiterada puede tener otras consecuencias.

Deberé incluir documento que permita acreditar o explique, la opcién seleccionada.

A continuacién, se indica cual es el significado de los campos y cual debe ser su uso:

01 Sin especificidad

Seleccionar esta opcién significa que Vd. declara que su mercancia no posee ninguna de
las opciones descritas en el listado. Analice bien las opciones y asegurese de que cuando

selecciona esta opcion es la opcion correcta, en caso en que su mercancia cumpliera alguno de
los requisitos y no fuera seleccionado pudiera ser considerado como falsa declaracion.
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02 Uso profesional
La mercancia va destinada al uso por profesionales en el curso de su trabajo, se incluye en el
sentido indicado en el RII AEE.

03 Uso no profesional
La mercancia va destinada al uso por particulares. se incluye en el sentido indicado en el RIl
AEE.

04 Paqueteria
Se trata de un envio de paqueteria, destinado a una empresa o a un particular. De cualquier
valor.

05 Sometido a exencion ROHS

La mercancia estd sometida a una de las excepciones de aplicacion indicadas en RD 219/2013
(en materia de ROHS), el RD 110/2015 (en materia de RAEE) y el RD 106/2008 (en materia de
residuos de pilas y acumuladores).

06 RIl tramitado por SCRAP

La gestion de registro en RIl RAEE y RIl RPyA se realiza por SCRAP (Sistema Colectivo de
Responsabilidad Ampliada del Productor). En el resto de los casos no debe cumplimentarse esta
opcion.

07 Comercio electrénico a particular
Se trata de una compra destinada a un particular a través de comercio electrénico, tanto desde
una plataforma de venta on line, o directamente a través de la pagina web del proveedor.

08 AEE para reacondicionar
Se trata de un AEE que se importa para reacondicionar, en Espafia u otro Estado Miembro de la
Unién Europea, antes de la venta.

09 AEE con pilas o baterias extraibles

Se trata de un AEE que se importa con las pilas o baterias ya incluidas en su interior. Ademas,
éstas pueden ser extraidas de forma sencilla por el usuario, y estan disefiados para que el
usuario las sustituya sin ayuda.

10 AEE con pilas o baterias NO extraibles

Se trata de un AEE que se importa con las pilas o baterias ya incluidas en su interior. Sin
embargo, éstas NO pueden ser extraidas de forma sencilla por el usuario, y estan disefiados
para que el usuario NO las pueda recambiar sin ayuda.

11 Componentes de AEE

Se trata de un producto que esta destinado a formar parte de un AEE, y debe ser incorporado al
mismo en un proceso de fabricacién. Ademas, no va a ponerse a la venta de forma independiente
del AEE para la compra y utilizacion por un usuario particular o empresa. Se excluyen de esta
especificidad los componentes de AEE que se comercialicen de forma auténoma, o por separado
del AEE como piezas de repuesto, y gue tengan una funcion independiente por si mismos.

Se recuerda que los componentes de AEE quedan fuera del ambito de control RAEE a la
importacion.

En lo relativo al ambito de RoHS no estan sujetos a la obligacion de marcado CE y de elaborar
una declaraciéon UE de conformidad, SIN EMBARGO se recuerda que queda prohibida la
introduccién en el mercado de los AEE, incluidos los cables y las piezas de repuesto destinados
a su reparacion, su reutilizacién, la actualizaciéon de sus funciones o la mejora de su capacidad,
gue contengan las sustancias mencionadas en el anexo Il en cantidades que superen los valores
maximos de concentracion en peso de materiales homogéneos que figuran en el mismo.
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Por lo tanto, si Vd. importa un componente de este tipo debe declararlo y estara exento de control
RAEE y ROHS documental, pero podria tomarse muestras para ensayo y comprobacion por
parte del SI SOIVRE

12 Producto para reparar
Se trata de un AEE que va a ser destinado a la reparacion en Espafia u otro Estado Miembro
con la finalidad ultima de devolucion a origen una vez arreglado. Estaria exento de control RAEE.

13 Registro de AEE o PyA en otro Estado Miembro UE

El AEE o las PyA no estan destinadas, en ninguna cantidad, a la venta en Espafia, sino en otro
Estado Miembro de la Unién Europea. Por lo tanto, las obligaciones de registro y la contribucion
a los costes del reciclado se cumplen con los Registros de otros Estados Miembros y no en los
RII RAEE o RIl RPyA en Espania.

14 Retorno de mercancia
Se trata de una devolucion de mercancia originalmente espafiola, que previamente fue
exportada, y que se devuelve a la empresa espafiola original.

15 Repuesto/recambio de AEE para su comercializacion

Entendiendo como comercializacion a todo suministro, remunerado o gratuito para su
distribucién, consumo o utilizacion en el mercado de la Unién Europea (espafiol en el caso de
RAEES) en el transcurso de una actividad comercial. Estaria sometido a control ROHS y RAEE,
salvo exclusién expresa por los RD.

16 Usuario final-uso propio- no vendedor

Indiquese si el destino de la mercancia no es la venta o la incorporacién a un proceso productivo,
sino el uso propio. Ejemplo: importacion de freidoras por una cadena de restauracion para uso
propio.

17 Herramienta industrial fija de gran envergadura

Por “Herramienta industrial fija de gran envergadura” se entiende un conjunto de maquinas,
equipos o componentes de gran envergadura, que funcionan juntos para una aplicacién
especifica, instalados de forma permanente y desinstalados por profesionales en un lugar dado,
y utilizados y mantenidos por profesionales en un centro de produccion industrial o en un centro
de investigacion y desarrollo. Seleccidénese si la herramienta por Vd. presentada a control se
importa con esta finalidad y cumple todos los requisitos de la definicion. Estaria exenta de control
ROHS y RAEE.

18 Instalacién fija de gran envergadura

Por “Instalacion fija de gran envergadura” se entiende una combinacién de varios tipos de
aparatos y, cuando proceda, de otros dispositivos de gran envergadura, ensamblados e
instalados por profesionales, destinados a un uso permanente en un lugar predefinido y
especifico, y desinstalados por profesionales. Seleccidnese si la herramienta por Vd. presentada
a control se importa con esta finalidad y cumple todos los requisitos de la definicion. Las
maquinarias de atracciones de ferias y parques de atracciones se consideran dentro de este tipo.
Estaria exenta de control ROHS y RAEE.

19 Paneles fotovoltaicos de méas de 50 cm
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Indiquese en el caso en que los paneles solares sean mayores de 50 cm. Esto es de aquellos
paneles fotovoltaicos que se han disefiado con el Gnico propdsito de generar electricidad a partir
de luz solar en aplicaciones publicas, comerciales, rurales o residenciales.

Estarian exentos de control ROHS, pero tendrian control RAEE.

20 Maquinaria movil de obras publicas

Se entiende como tal la maquinaria de obras con una fuente de alimentacion incorporada, cuyo
funcionamiento requiere movilidad o bien desplazamientos continuos o semicontinuos entre
una sucesion de puntos de trabajo fijos mientras funciona, como por ejemplo carretillas
elevadoras, maquinas para barrer, grias moviles, etc. Quedaria fuera del control ROHS y
RAEE. Sin embargo, la maquinaria de obras publicas no mévil si tiene estos controles.
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ANEXO Il
CASUISTICAS DE NO PROCEDE EL CONTROL

Se considera que en los casos indicados mas abajo “No procede control SOIVRE”.
Y por tanto puede declarar directamente No Procede el control en el PUE

2.1.- Mercancia excluida expresamente del control SOIVRE, tanto del RD 219/2013, como del
RD 110/2015 y RD 106/2008, y del RD xxxx/2022 pero para la que al estar codificada en el mismo
TARIC que otras mercancias que si estan incluidas en este control, la AEAT solicita el certificado
SOIVRE de que “No procede control”, para agilizar las gestiones de despacho aduanero.

Las mercancias paralas que no aplica el RD xxxx/2022 en lo relativo al control ROHS son:

a) Los aparatos necesarios para la proteccion de los intereses esenciales de seguridad del
Estado y defensa nacional, incluidas las plataformas, sistemas de armas, municiones y en
general cualquier material de guerra destinados a fines especificamente militares;

b) Los aparatos destinados a ser enviados al espacio;

c¢) Los aparatos especificamente disefiados y que deban instalarse como parte de otro tipo de
aparatos que no estén incluidos o no pertenezcan al &mbito de aplicacion de este real decreto,
que puedan cumplir su funcién sélo si forman parte de dichos aparatos y que sélo puedan ser
sustituidos por los mismos aparatos especificamente disefiados;

d) Las herramientas industriales fijas de gran envergadura,

e) Las instalaciones fijas de gran envergadura;

f) Los medios de transporte de personas o mercancias, excluidos los vehiculos eléctricos de
dos ruedas que no estén homologados;

g) La maquinaria movil no de carretera facilitada exclusivamente para usos profesionales;

h) los productos sanitarios implantables activos;

i) Los paneles fotovoltaicos previstos para ser utilizados en un sistema disefiado, ensamblado
e instalado por profesionales para su uso permanente en un emplazamiento definido,
destinados a la produccion de energia solar para aplicaciones publicas, comerciales,
industriales y residenciales;

j) Los aparatos especifica y exclusivamente diseflados para fines de investigacién y
desarrollo, puestos a disposicién Unicamente en un contexto interempresas.

k) érganos de tubos

Las mercancias paralas que no aplica el RD xxxx/2022 en lo relativo al control RAEE son:

a) Los aparatos que sean necesarios para la proteccion de los intereses esenciales de la
seguridad nacional, incluidas las armas, las municiones y el material de guerra destinados a
fines especificamente militares;

b) Los aparatos que estén disefiados e instalados especificamente como parte de otro tipo
de aparato excluido o no incluido en el ambito de aplicacién de este real decreto, que solo
puedan cumplir su funcion si forman parte de estos aparatos;

c) Las bombillas de filamento;

d) Aparatos concebidos para ser enviados al espacio;

e) Herramientas industriales fijas de gran envergadura;

f) Instalaciones fijas de gran envergadura, excepto los equipos que no estén
especificamente concebidos e instalados como parte de dichas instalaciones;

g) Medios de transporte para personas o mercancias, excluidos los vehiculos eléctricos de
dos ruedas no homologados;

h) Maquinaria mévil no de carretera destinada exclusivamente a un uso profesional;

i) Aparatos especificamente concebidos con los Unicos fines de investigacion y desarrollo,
gue estan destinados en exclusiva a un uso profesional;

46



SECRETARIA DE ESTADO DE
COMERCIO

MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE POLITICA
DE INDUSTRIA, COMERCIAL
COMERCIO Y TURISMO

SUBDIRECCION GENERAL DE
INSPECCION, CERTIFICACION
Y ASISTENCIA TECNICA DEL
COMERCIO EXTERIOR

j) Productos sanitarios, incluidos los productos sanitarios para diagnéstico in vitro, cuando
se prevea que dichos productos seran infecciosos antes del final de su ciclo de vida, y
productos sanitarios implantables activos.
Las mercancias paralas que no aplica el RD xxxx/2022 en lo relativo al control RPyA son:
Las pilas, acumuladores y baterias utilizados:
a) En equipos ligados a la proteccion de los intereses esenciales de seguridad de Espafia,
armas, municiones y material de guerra. Si se aplicara este real decreto a las pilas y
acumuladores utilizados en productos no destinados a fines especificamente militares.
b) En equipos destinados a ser enviados al espacio.

2.2.- Mercancia no excluida expresamente de los RD indicados, pero que por sus
caracteristicas o por su fin dltimo, o porque van a sufrir manipulaciones posteriores no tiene
sentido ser controladas:

. Mercancia para reparar
Il. Mercancia para reacondicionar
[l Mercancia no acabada

2.3.- Mercancias sin valor comercial. Los incluidos en el Reglamento 2015/2446, articulo 1,
definiciones, apartado 21, «mercancias desprovistas de caracter comercial»):

I. las que se intercambian entre particulares (de forma ocasional, reservadas para uso
personal o familiar sin que su naturaleza o cantidad reflejen ninguna intencién de orden
comercial, sin pago),

Il. las mercancias contenidas en los equipajes personales de los viajeros, (si presentan un
caracter ocasional), y se trata de mercancias exclusivamente reservadas para el uso personal
o familiar de los viajeros o destinadas a ser ofrecidas como regalo; sin que su naturaleza o
cantidad reflejen intencién alguna de que estan siendo importadas o exportadas por motivos
comerciales;

Para estos casos la AEAT no solicitara certificado SOIVRE ROHS y RAEE.

2.4.- Los muestrarios que se han inutilizado de alguna manera para el uso. No se consideran

inutilizadas unidades en que aparezca un sello con la palabra “sample”, “muestra” o similar.

Se solicitara en estos casos al interesado que incluyan como documento anexo a la solicitud una
declaracion firmada por el importador en la que se indique que se trata de muestras inutilizadas
sin valor comercial de uso para muestrario, que en todo caso debe ser diferente de la venta por
cualquier canal.

La mercancia importada en muestrarios, no inutilizada, es susceptible de venderse, y
procederia igualmente un control de seguridad, aunque aplicando un AR solo se controle de
manera esporadica, cuando no se controle lo procedente sera firmar “sin control” como conforme.

2.5.- Mercancia para ferias, tras valorar adecuadamente la documentacién comercial.

2.6.- Muestras para ensayos en laboratorios espafioles. Deben incluir declaracion escrita del
interesado en que indique esta finalidad.

2.7.- Componentes eléctricos que formen parte de otros equipos eléctricos o electronicos. (Ej.
Conexiones o elementos de conexion que estén destinados a formar parte de un equipo, como
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componentes basicos para su funcionamiento y que no puedan ser instalados por el consumidor
final.

48



